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  ABSTRACT 
 

The emergence of smart tourism has attracted the attention of destination managers and policy 
makers to the opportunities created by the implementation of smart strategy at the level of tourist 
destinations, so that they can take an innovative and intelligent approach to create a competitive 
advantage in tourism and make destinations competitive. Increase. This study seeks to identify and 
present a model in which the mechanism of intelligent impact on the competitiveness of urban 
tourism destinations in Iran is explained; For this purpose, in order to create a deep understanding 
of the dimensions, factors and how intelligence has an impact on competitiveness in urban tourism 
destinations, a quantitative approach was adopted and two research stages were developed. In the 
first stage, with the method of archival data analysis, the previous researches are collected and 
combined and the components and indicators of measuring the intelligence and competitiveness of 
tourist destinations are determined and the findings are validated using the opinion of tourism 
experts. شد. In the second stage, using the structural equation modeling method and a questionnaire, 
the effect of intelligence on the competitiveness of tourist destinations was measured based on the 
opinion of experts at the level of twelve selected urban destinations and the proposed model was 
approved. The results showed that according to the research model, intelligence affects the 
competitiveness of urban tourism destinations and intelligence as a whole has been able to predict 
88% of changes in the competitiveness of urban tourism destinations. Presenting a model for 
influencing intelligence on competitiveness, determining the components and indicators of 
intelligence and competitiveness of urban tourism destinations, have been the distinguishing 
features of this research compared to previous researches. 
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                           Extended Abstract 
 

1- Introduction 
 

he emergence of smart tourism has 

attracted the attention of 

destination managers and policy 

makers to the opportunities created 

by the implementation of smart 

strategy in tourism destinations, so that they can take 

an innovative and smart approach to create a 

competitive advantage in tourism and increase the 

competitiveness of destinations. The researches 

related to smart tourism and smart tourism 

destinations around the world has pointed to the 

impact of smartness on competitiveness in various 

aspects. In these studies, the effect of smartness on 

the competitiveness of tourist destinations has been 

discussed sporadically and with emphasis on the 

expected consequences and results of this impact, 

but in the end, the mechanism of smartness impact 

on the competitiveness of tourist destinations has not 
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been determined. Therefore, the main issue of the 

research is how and according to what mechanism 

and model, smartness affects the competitiveness of 

urban tourism destinations in Iran? The main 

contribution of this research in the body of 

knowledge related to smart tourism destinations is to 

present a conceptual model in the field of 

mechanism and model of smartness impact on 

competitiveness in urban tourism destinations in 

Iran. Also in this research, the consequences and 

results of this effect are reviewed and suggestions 

for future research are provided. 

 

2- Study Area 

According to the results of the first and second 

conference of smart city, infrastructure and 

investment opportunities in 2016 and 2017 and the 

report of the Parliamentary Research Center on 

smart city and legal requirements in 2017, this 

research in terms of territory is limited to 12 cities. 

These are Qom, Mashhad, Tehran, Urmia, Tabriz, 

Shiraz, Isfahan, Yazd, Sari, Kermanshah, Zanjan and 

Hamedan cities. In addition to dealing with 

smartness, these cities are also among the foreign 

tourist destinations of the country. It should be noted 

that since there is no complete example of a smart 

city in the country, smart urban tourism destinations 

are urban destinations that are smarter and have 

addressed the aspects of smartness. 

 

3- Material and Methods 

This study seeks to identify and provide a model in 

which the mechanism of smartness effect on the 

competitiveness of urban tourism destinations in 

Iran is explained.  For this purpose, and to create a 

deep understanding of the dimensions, factors, and 

how smartness affects the competitiveness of urban 

tourism destinations, a quantitative approach was 

adopted, and three research stages were developed. 

In the first stage, with the method of analyzing 

archival data, the previous researches were collected 

and combined, the components and indicators of 

smartness and competitiveness of tourism 

destinations measurement were determined, and the 

findings were validated using the opinion of tourism 

experts. In the second stage, using the structural 

equations modeling method and questionnaire tool, 

the smartness effect on the competitiveness of tourist 

destinations in Iran has been measured based on the 

opinion of experts at the level of selected twelve 

urban destinations and the proposed model was 

approved. 

 

4- Result and Discussion 

The results showed that according to the research 

model, smartness affects the competitiveness of 

urban tourism destinations and smartness as a whole 

was been able to predict 88% of the changes in the 

competitiveness of urban tourist destinations. 

Providing a model for smartness effect on 

competitiveness, determining the components and 

indicators of smartness and competitiveness of urban 

tourism destinations, was been the distinguishing 

features of this study from previous studies. 

 

5- Conclusion 

The researchers in the field of smart tourism 

destinations, including Gretzel and Scarpino-Johns 

(2018), believe that studies in this field are in their 

early stages of development, and especially 

experimental research is currently rare. The findings 

of this study in the field of conducting a survey 

study to identify and present a model in which the 

mechanism of smartness impact on the 

competitiveness of urban tourism destinations in 

Iran is explained, can play an important role in 

filling the identified research gap. In fact, the results 

showed that changes in the competitiveness of urban 

tourism destinations are 88% dependent on 

smartness and only 12% of changes are dependent 

on other factors and variables; therefore, urban 

tourism destination managers can greatly improve 

their competitiveness by improving the smartness of 

destinations. In general, reviewing the results of 

previous research related to smart tourism and smart 

tourism destinations, shows that researchers in this 

field have also pointed to the components of smart 

tourism destinations and the impact of smartness on 

competitiveness. However, the practical 

measurement of the effect of smartness on 

competitiveness by determining the components and 

indicators of each measurement separately has not 

been considered in this research and therefore the 

most important value of this research to the body of 

knowledge in this field of study. In addition, in this 

research, the extent of the impact of each of the 

components of smartness and competitiveness has 

been determined, which is another point of 

difference of this research with previous researches 

in the field of smartness and competitiveness of 

tourist destinations. Based on the results of this 

study, the following are presented as policy and 

executive suggestions to managers and policy 

makers of urban tourism destinations: 

 The managers of tourist destinations while gaining 

the necessary preparation to enjoy the benefits of 

smartness in the field of tourism, would better to 

formulate the vision of smart and competitive 

tourism destinations in specific time horizons with 

emphasis on increasing the livability and 

competitiveness of tourist destinations; 
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 The level of smartness and competitiveness of 

urban tourist destinations should be evaluated 

and based on that, the advantages and 

challenges of destinations in this field should be 

determined and solutions to improve and 

enhance the existing situation in them should be 

provided; and Developing policies to make 

urban tourism destinations smarter through 

interaction between various institutions and 

government agencies, the private sector and 

non-governmental organizations. 

Keywords: Structural Equation Modeling, Smart and 

competitive Destinations, the measurement of 

smartness and competitiveness. 

 

6- References (Persian) 

Habibi, Arash; Adenvar, Maryam. (2017). Structural 

equation modeling and factor analysis (LISREL 

software application training). Tehran: University 

Jihad Publishing Organization. 

Shafiee, Sanaz; Rajabzadeh Qatarami, Ali; 

Hassanzadeh, Ali Reza; Jahanian, Saeed. (2017). 

Investigating the Impact of Information 

Technology on Sustainable Development of 

Tourism Destinations in order to Develop 

Intelligent Tourism Destinations (Using a 

Hypertext Approach), New Marketing Research, 

University of Isfahan, Year 7, No. 4, pp. 16-195. 

http://dx.doi.org/10.22108/nmrj.2017.103939.1247  

Schumacher, Randall E.; Lumax, Richard G.. 

(2009). Introduction to Structural Equation 

Modeling. Translator: Vahid Ghasemi, Tehran: 

Sociologists Publications. 

Farzin, Mohammad Reza; Nadealipoor Zahra. 

(2010). Factors affecting the competitive 

advantage of tourist destinations in Iran (Case 

study: Chabahar region). Quarterly Journal of 

Tourism Management Studies, Allameh Tabatabai 

University, Fifth Year, No. 14, pp. 67-40. 

https://tms.atu.ac.ir/article_5076.html  

Ghorbani, Amir; Danaei, Abolfazl; Zargar, Seyed 

Mohammad; Hematian, Hadi. (2019). Identifying 

the Intelligence Factors of the Organization in 

Organizations Providing Tourism Services in 

South Khorasan Province, Quarterly Journal of 

Geography and Urban-Regional Planning, Sistan 

and Baluchestan University, Year 9, No. 30, pp. 

137-156.  

https://gaij.usb.ac.ir/article_4445.html  

Sheriff, Khalil (1392). Structural equation modeling 

in socio-economic research (with LISREL - 

SIMPLIS program). Tehran: Farhang Safa 

Publications. 

McNab, David E. (2018). Quantitative and 

qualitative research methods (government 

management and non-profit organizations): 

translated by Vaezi and Azmandian, Tehran: 

Saffar Publications. 

Mirtaghian Rudsari, Seyed Mohammad. (2019). 

Pathology of the application of structural 

equations in Iranian tourism research. Journal of 

Tourism and Development, Iranian Scientific 

Tourism Association, Year 8, Issue 3, pp. 124-146. 

http://www.itsairanj.ir/article_100348.html  

Hooman, Haidar Ali. (2016). Structural equation 

modeling using LISREL software. Tehran: Samat 

Publications.   

 

7- References (English) 

Abreu Novais, M., Ruhanen. L., Arcodia, C. (2018). 

Destination competitiveness: A 

phenomenographic study. Tourism Management, 

64, 324-334. 

https://doi.org/10.1016/j.tourman.2017.08.014  

Angeloni, S. (2016). A tourist kit, made in Italy: An 

intelligent system for implementing new 

generation destination cards. Tourism 

Management, 52, 187-209. 

https://doi.org/10.1016/j.tourman.2015.06.011 

Boes, K., Buhalis, D., Inversini, A. (2016). Smart 

tourism destinations: Ecosystems for tourism 

destination com-petitiveness. International Journal 

of Tourism Cities, 2(2), 108–124. 

https://doi.org/10.1108/IJTC-12-2015-0032  

Borsekova, Kamila; Vanova, Anna; Vitalisova, 

Katarina. (2017). Smart specialization for smart 

spatial development: innovative strategies for 

building competitive advantages in tourism in 

Slovakia. Socio-economic Planning Sciences, 58, 

39-50.  

https://doi.org/10.1016/j.seps.2016.10.004  

Bu, N. (2018). The 22nd session of the UNWTO 

general. Assembly–Special Session on Smart 

Tourism: Chengdu, China, 14–15 September 

2017, Anatolia, 29(1), 143–145. 

https://doi.org/10.1080/13032917.2017.1393720  

http://dx.doi.org/10.22108/nmrj.2017.103939.1247
https://tms.atu.ac.ir/article_5076.html
https://gaij.usb.ac.ir/article_4445.html
http://www.itsairanj.ir/article_100348.html
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2017.08.014
https://doi.org/10.1108/IJTC-12-2015-0032
https://doi.org/10.1016/j.seps.2016.10.004
https://doi.org/10.1080/13032917.2017.1393720


                                                                               

                 

 

    

  

 

  
 
 

 

66 

 

The Model of Smartness’ Effect on Competitiveness of Tourism Urban Destination in Iran 

Buhalis, D., Amaranggana, A. (2014). Smart 

Tourism Destinations. In Z. Xiang & 

L.Tussyadiah (Eds.), Information and 

Communication Technologies in Tourism (pp. 

553-564). Dublin: Springer. 

https://www.cyberstrat.net/ENTER14SmartTourism

Destinations-libre.pdf  

Buonincontri, Piera, Micera, Roberto. (2016). The 

experience co-creation in smart tourism 

destinations: a multiple case analysis of European 

destinations. Information Technology of Tourism, 

16, 285–315. 

https://doi.org/10.1007/s40558-016-0060-5  

Cohen B. (2012). Smart cities hub. Retrieved 22 July 

2013. 

http://smartcitieshub.com /2012/11/11/ smart-cities-

ranking-methodology   

Del Chiappa, G., Baggio, R. (2015). Knowledge 

transfer in smart tourism destinations: Analyzing 

the effects of a network structure. Journal of 

Destination Marketing and Management, 4(3), 

145-150.  

https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2015.02.001  

Del Vecchio, P., Mele, G., Ndou, V., Secundo, G. 

(2018). Creating value from Social Big Data: 

Implications for Smart. Information Processing 

and Management, 54(5), 847–860.  

https://doi.org/10.1016/j.ipm.2017.10.006  

Del Vecchio, P., Passiante, G. (2017). Is tourism a 

driver for smart specialization? Evidence from 

Apulia, an Italian region with a tourism vocation. 

Journal of Destination Marketing and 

Management, 6(3), 163–165.  

https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2016.09.005  

Díaz-Díaz, Raimundo, Muñoz, Luis, Pérez-

González, Daniel. (2017). Business model analysis 

of public services operating in the smart city 

ecosystem: The case of SmartSantander. Future 

Generation Computer Systems, 76, 198–214. 

https://doi.org/10.1016/j.future.2017.01.032  

Dwyer, L., Kim, C. (2003). Destination 

Competitiveness: Determinants and Indicators. 

Current Issues in Tourism, 6(5), 369-414. 

https://doi.org/10.1080/13683500308667962  

Germann Molz, J. (2012). Travelconnections: 

Tourism, technology and togheter nessina mobile 

world. London: Routledge. 

Goffi, G., Cucculelli, M., Masiero, L. (2019). 

Fostering tourism destination competitiveness in 

developing countries: The role of sustainability. 

Journal of Cleaner Production, 209, 101-115. 

https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2018.10.208  

Goffi, Gianluca. (2013). A model of tourism 

destination competitiveness: The case of the 

Italian Destinations of excellence. Anuario 

Turismo y Sociedad, 10, 121-147. 

 https://www.researchgate.net/publication/267331295   

Gretzel, Ulrikh, Scarpino-Johns. (2018). Destination 

resilience and smart tourism destinations. Tourism 

Review International, 22, 263-276. 

https://doi.org/10.3727/154427218X15369305779065  

Küçükaltan, E. G., Pirnar, I. (2016). 

Competitiveness factors of a tourism destination 

andimpact on residents’ quality of life: The case of 

Cittaslow-Seferihisar. Munich Personal RePEc 

Archive (MPRA), 77464, 1-8.  

https://mpra.ub.uni-muenchen.de/77464 / .  

Lopes, A. P. F., Muñoz, M. M., Alarcón-Urbistondo, 

P. (2018). Regional tourism competitiveness using 

the PROMETHEE approach. Annals of Tourism 

Research, 73, 1–13. 

https://doi.org/10.1016/j.annals.2018.07.003  

Marchiori, Elena, Cantoni, Lorenzo. (2015). The 

role of prior experience in the perception of a 

tourism destination in user-generated content. 

Journal of Destination Marketing & Management, 

4, 194-201.  

https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2015.06.001  

Marine-Roig, Estela, Anton Clavé, Salvador. (2015). 

Tourism analytics with massive user-generated 

content: A case study of Barcelona. Journal of 

Destination Marketing & Management, 4, 162–172. 

https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2015.06.004  

Michael, Noela, Reisinger, Yvette, Hayes, John P. 

(2019). The UAE's tourism competitiveness: A 

business perspective. Tourism Management 

Perspectives, 30, 53–64. 

https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.02.002  

Murgante, Beniamino; Borruso, Giuseppe. (2013). 

Cities and smartness: A critical Analysis of 

opportunities and risks. Springer-Verlag Berlin 

Heidelberg, 630–642. 

https://www.cyberstrat.net/ENTER14SmartTourismDestinations-libre.pdf
https://www.cyberstrat.net/ENTER14SmartTourismDestinations-libre.pdf
https://doi.org/10.1007/s40558-016-0060-5
http://smartcitieshub.com/
https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2015.02.001
https://doi.org/10.1016/j.ipm.2017.10.006
https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2016.09.005
https://doi.org/10.1016/j.future.2017.01.032
https://doi.org/10.1080/13683500308667962
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2018.10.208
https://www.researchgate.net/publication/267331295
https://doi.org/10.3727/154427218X15369305779065
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/77464%20/
https://doi.org/10.1016/j.annals.2018.07.003
https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2015.06.001
https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2015.06.004
https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.02.002


 
 

   

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

67

Geography and Territorial Spatial Arrangement, Volume 11   Serial Number 38   Spring 2021 
 

https://www.researchgate.net/publication/237073200

_Cities_and_Smartness_A_Critical_Analysis_of_

Opportunities_and_Risks 

Ramaprasad, Arkalgud, Sánchez-Ortiz, Aurora, Syn, 

Thant. (2017). A unified definition of a smart city. 

IFIP International Federation for Information, 

Published by Springer International Publishing, 

13–24. 

https://hal.inria.fr/hal-01702978/document  

Ritchie, B. J. R., Crouch, G. I. (2003). The 

competitive destination; A sustainable tourism 

perspective. UK: CABI Publishing. 

Romãoa, J., Kourtit, K., Neuts, B., & Nijkamp, P. 

(2018). The smart city as a common place for 

tourists and residents: A structural analysis of the 
determinants of urban attractiveness. Cities, 78, 67–75. 

https://doi.org/10.1016/j.cities.2017.11.007  

Shafiee, Sanaz, Rajabzadeh Ghatarib, Ali, 

Hasanzadeh, Alireza, Jahanyan, Saeed. (2019). 

Developing a model for sustainable smart tourism 

destinations: A systematic review. Tourism 

Management Perspectives, 31, 287–300. 

https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.06.002  

Sung, Tae Kyung. (2015). The creative economy in 

global competition. Technological Forecasting & 

Social Change, 96, 89–91. 

https://doi.org/10.1016/j.techfore.2015.04.003  

Van hove, Norbert. (2005). The economics of 

tourism destinations. UK: Elsevier Publishing. 

Wang, D., Li X. R., Li, Y. (2013). China's smart 

tourism destination initiative: A taste of the 

service-dominant logic. Journal of Destination 

Marketing and Management, 2(2), 59-61. 

https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2013.05.004  

Xiang, Zheng; Fesenmaier, Daniel R. (2017). 

Analytics in smart tourism design, consepts and 

methods. Switzerland: Springer International 

Publishing.

  

https://www.researchgate.net/publication/237073200_Cities_and_Smartness_A_Critical_Analysis_of_Opportunities_and_Risks
https://www.researchgate.net/publication/237073200_Cities_and_Smartness_A_Critical_Analysis_of_Opportunities_and_Risks
https://www.researchgate.net/publication/237073200_Cities_and_Smartness_A_Critical_Analysis_of_Opportunities_and_Risks
https://hal.inria.fr/hal-01702978/document
https://doi.org/10.1016/j.cities.2017.11.007
https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.06.002
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2015.04.003
https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2013.05.004


                                                                               

                 

 

    

  

 

  
 
 

 

68 

 

The Model of Smartness’ Effect on Competitiveness of Tourism Urban Destination in Iran 

 



 
 

   

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 

 
 

69

1400  بهار  ، 38شماره  سال  یازدهم،  ،ایمنطقو  –فصلنامه جغرافیا و آمایش شهری   
 

   پذیزی مقصدهای گزدشگزی شهزی در ایزان مدل اثزگذاری هوشمندی بز رقابت
 

 (دکتری گردشگری و استادیار دانشگاه یزد) *علی دلشاد
 

 
 مقالٍ پضيَطٓ

 4611 ضُزًٔر 47تارٔخ درٔافت: 

 4611آتان  58تارٔخ پذٔزش: 

 چکیده

 96-19صفحات: 
 

 

 

 

 

 َا: کلٕذ ياصٌ

سددی م‌هدددیساخ‌سددی  ی م ‌‌هدد  

‌ قیبد ‌ ٍ‌ ‌َّضوٌ  پدیر، ‌‌‌هقص ّیم

 پیر،م.‎سٌجص‌َّضوٌ م‌ٍ‌ قیب 

کِ‌ا ‌‌ریّی‌هقص ّی‌ ا‌بِ‌ف،ص ‌گیا اى‌یس یٍ‌س‌،اىرَّضوٌ  ‌تَجِ‌ه ‌مظَْ ‌ٍ‌ب،ٍ ‌گ،سضگ،

ُ‌ ‌جلد ‌‌ضَس‌یه‌جیسرا‌مگ،سضگ،‌مس ‌سطح‌هقص ّی‌م اّب،س‌َّضوٌ ‌قیتطب اسد ‌تدی‌‌‌‌کد،س

‌م،رپدی‌‌ٍ‌ قیب ‌جیسرا‌مس ‌گ،سضگ،‌ی قیب ‌ رًَآٍ اًِ‌ٍ‌َّضوٌ اًِ ‌هز‌ک،سرب َاًٌ ‌بی‌اتخیذ‌ ٍ

ٍ‌‌‌‌یهد  ‌‌ۀٍ‌ا ائ‌ریضٌیسی‌یپژٍّص‌س ‌پ‌يرسٌّ .‌ا‌صرهقص ّی‌ ا‌افزا ‌کی بدَسُ‌کدِ‌س ‌آى‌سدی 

‌؛ضد ُ‌بیضد ‌‌‌يییتب‌،اىرس ‌ا‌مضْ،‌مگ،سضگ،‌مهقص ّی‌م،رپی‌ب،‌ قیب ‌مَّضوٌ ‌ماث،گیا 

بد،‌‌‌مَّضوٌ ‌ماث،گیا ‌یا ‌ابدیس ‌عَاهل‌ٍ‌چگًَگ‌قیفْن‌ٍ‌اس اک‌عو‌جیسرا‌مهٌظَ ‌ٍ‌ب،ا‌يرب 

ٍ‌‌یپژٍّطد‌‌ۀه،حل‌سٍاتخیذ‌ٍ‌‌یکوّ‌ک،سر ٍ‌ مضْ،‌مگ،سضگ،‌مهقص ّی‌س م‌،رپی‌ قیب  ‌يرتد 

ٍ‌‌يیطیپ‌مّی‌پژٍّص‌قیٍ‌تلف‌مگ،سآٍ ‌‌بِ‌م َیآ ض‌مّی‌ساسُ‌لیاٍ ‌بی‌ ٍش‌تحل‌ۀ.‌س ‌ه،حلض 

پ،سا  دِ‌‌‌مگ،سضگ،‌مهقص ّی‌م،رپی‌ٍ‌ قیب ‌مسٌجص‌َّضوٌ ‌مّی‌ّی‌ٍ‌ضی ص‌هؤ فِ‌يییتد

سٍم‌بی‌اسد فیسُ‌‌‌ۀض .‌س ‌ه،حل‌یاع بی سٌج‌ما ‌ًظ،‌ ب،گیى‌گ،سضگ،‌سُبی‌اس فی‌ّی‌یف ِرض ُ‌ٍ‌

‌م،رپدی‌‌ب،‌ قیبد ‌‌مَّضوٌ ‌مٍ‌ابزا ‌پ،سطٌیهِ ‌اث،گیا ‌مهدیساخ‌سی  ی ‌مسی ‌ا ‌ ٍش‌ه  

هٌ خد ‌‌‌مضدْ،‌‌ۀگیًد‌‌سٍا سُ‌مب،اسیس‌ًظ،‌ ب،گیى‌س ‌سدطح‌هقصد ّی‌‌‌مگ،سضگ،‌مهقص ّی

ًطیى‌ساس‌کِ‌ب،اسدیس‌هد  ‌‌‌‌قیتحق‌جرض ُ ‌پ،سا  ِ‌ض .‌ً ی‌ض ُ‌ٍ‌بِ‌تأری ‌ه  ‌ا ائِ‌ ُیسٌج

‌ماث،گدیا ‌اسد ‌ٍ‌َّضدوٌ ‌‌‌‌مضدْ،‌‌مگ،سضگ،‌مهقص ّی‌م،رپی‌ب،‌ قیب ‌مَّضوٌ ‌ق یتحق

 ا‌‌مضدْ،‌‌مگ،سضدگ،‌‌مهقص ّی‌م،رپی‌ قیب ‌،اخییس ص ‌ا ‌تغ‌88تَاًس ِ‌اس ‌‌ ف ِ‌ّن‌م ٍ

‌مّدی‌‌ّدی‌ٍ‌ضدی ص‌‌‌هؤ فِ‌يییتد‌ م،رپی‌ب،‌ قیب ‌مَّضوٌ ‌مه  ‌اث،گیا ‌ۀبیٌی‌کٌ .‌ا ائ‌پیص
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  مقذمٍ

دس عصش حبظرش  ثسر٘بسٕ اص هدصرذّبٕ ششدیردشٕ دس     

  ِ اًرذ ترب ثرب تؽج٘ره ساّجرشد       سشاسش جْبى ترش  دایرت

    َ   1َّیوٌذٕ  اص هضاٗبٕ ثسر٘بس نى اسرتدبدُ کٌٌرذ  ثر

اٗري هضاٗرب    (.2018  2جبًض-؛ ششتضل ٍ اسکبسپ2018ٌَ٘

إ اص اثشثخشٖ تب پبٗرذاسٕ  ثرَ،   ثَّربل٘  ٍ     شستشُ

َ   (  تبة2016  3اٌَٗسسٌٖ٘ -نٍسٕ  ششترضل ٍ اسرکبسپٌ٘

ٕ  ( ٍ سقبثت2018جبًض     4پزٗشٕ  هبسچَ٘سٕ ٍ کربًتَس

؛ ثَسٍسررکبٍا ٍ 2016  5؛ ثًٌَ٘کررًَتشٕ ٍ ه٘سررشا2015

ش٘رشد. َّیروٌذٕ اثدربد     ( سا دسثشه2017ٖ  6ّوکبساى

هتدرررذدٕ داسد ٍ  درررػ ثرررِ اسرررتدبدُ اص ٍ   شسرررتشدُ

یَد  ثلکِ  ّبٕ اؼشعبتٖ ٍ استجبؼٖ هٌحصش ًوٖ  ٌبٍسٕ

ّب  ثش ً٘بصّربٕ ششدیردشاى    عشٍُ ثش کبسثشد اٗي  ٌبٍسٕ

ِ  توشکررض هررٖ سرربصٕ سظرربٗت  کٌررذ  ثررِ دًجرربل ث٘شررٌ٘

ششدیدشاى ٍ جبهدرٔ هحلرٖ اسرت ٍ ثْجرَد اثشثخشرٖ      

    ٖ ٍ  هذٗشٗت هٌبثع سا ً٘رض هرذً ش قرشاس هر اًر  ٍ  دّرذ  

تررَاى ثررِ  لجررٔ  ٍجررَد ًوررٖ (؛ ثررباٗي2013  7ّوکرربساى

  ٕ ّربٕ اؼشعربتٖ ٍ استجربؼٖ دس     دٗذشبُ کربسثشد  ٌربٍس

َّیوٌذسرربصٕ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ ثررشإ ترر ه٘ي  

ٍکرربس ٍ اسا،ررٔ تاشث٘ررب  ثشتررش ثررِ  ّرربٕ کسررت ًررَنٍسٕ

ششدیدشاى ٍ سبکٌبى هحلٖ  دس ً ش ثس٘بسٕ اص هحددبى 

جرربًض  -اسررکبسپٌَ٘ اٗرري حررَصُ ایرربسُ ًکررشد  ششتررضل ٍ

2018 .) 

ّربٕ اؼشعربتٖ ٍ استجربؼٖ ثرش      ؼَسکلٖ ت ث٘ش  ٌبٍسٕ ثِ

تَاى دس سِ هشحلٔ  ششدیدشٕ دس سِ دّٔ شزیتِ سا هٖ

صهبًٖ  یبهل دّرٔ نررش قرشى ث٘سرتن  دّرٔ اٍل قرشى       

تربکٌَى ٍ ثرِ ثدرذ      2010ٍٗکن ٍ پر  اص سربل    ث٘ست

ّبٕ اجتوربعٖ ًرَٗي    تج٘٘ي کشد. دس هشحلٔ سَم سبهبًِ

                                                      
1. Bu 

2. Gretzel & Scarpino-Johns 

3. Boes, Buhalis & Inversini 

4. Marchiori & Cantori 

5. Buonincontri & Micera 

6. Borsekova et al 

7. Wang et al 

ّربٕ اؼشعربتٖ ٍ استجربؼٖ تَسردِ ٍ      هجتٌٖ ثش  ٌبٍسٕ

ن شٌٗرٖ تاشثرٔ ششدیردشٕ ثرب      اًذ کِ ثش ّرن  ثلَغ ٗب تِ

یرذى ششدیردشاى دس    هشبسکت عشظِ ٍ تدبظب ٍ سرْ٘ن 

هدصرررذّبٕ ششدیررردشٕ ٍ اسا،رررٔ ررررذهب  ثسررر٘بس   

ّب تَسردِ   یذُ ثِ نًبى ثب استدبدُ اص اٗي  ٌبٍسٕ یخصٖ

ت دس هشحلرٔ سرَم    ٍ ثلَغ ت ث٘ششزاس ثبیرٌذ. دس حد٘در  

سدش ٍ ششدیدشٕ ثب تَجِ ثرِ حعرَس ٍ تر ث٘ش  ٌربٍسٕ     

اسرت؛   اؼشعبتٖ ثش نى ثب دشششًَٖ اسبسٖ هَاجرِ یرذُ  

ثٌبثشاٗي اجورب  دس حربل سیرذٕ دس ثر٘ي پگٍّشردشاى      

هختلررو ٍجررَد داسد کررِ هررب دس حرربل ٍسٍد ثررِ عصررش   

اصررؽشگ ششدیرردشٕ َّیرروٌذ ّسررت٘ن  صٗبًرر  ٍ   ثررِ

؛ هربسچَ٘سٕ ٍ کربًتَسٕ    302-300: 2017  8 سٌوبٗش

2015 :195.) 

هررشتجػ ثررب ششدیرردشٕ َّیرروٌذ ٍ  ّرربٕ   دس پررگٍّ 

هدصذّبٕ َّیروٌذ ششدیردشٕ دس سرؽه جْربى  ثرِ      

ِ پرزٗشٕ   ت ث٘ششزاسٕ َّیوٌذٕ ثش سقبثرت  ّربٕ   اص جٌجر

ترَاى   است؛ اصجولٔ اٗي تحد٘دب  هٖ ایبسُ یذُهختلو 

  ٕ ّرربٕ اؼشعرربتٖ ٍ استجرربؼٖ ٍ    ثررِ کرربسثشد  ٌرربٍس

پزٗشٕ  هربسچَ٘سٕ   زاسٕ دس ا ضاٗ  سؽه سقبثتت ث٘شش

پزٗشٕ هلٖ ثب اسرتدبدُ   (  حدظ سقبثت2015ٍ کبًتًَٖ  

(  ت ث٘ششرزاسٕ  2015  9ّرب  سربً    دادُ ٍ کبسثشد ثضسگ

ش٘شٕ هدصذّبٕ َّیوٌذ ششدیردشٕ ثرش ثْجرَد     یکل

پرزٗشٕ هدصرذّب    تاشث٘ب  ششدیدشٕ ٍ ا ضاٗ  سقبثرت 

هضٗت سقبثتٖ ثرب  (  کست 2016 ثًٌَ٘کًَتشٕ ٍ ه٘سشا  

اتخرربر سٍٗکررشد ًَنٍساًررِ ٍ َّیرروٌذ  ثَسٍسررکبٍا ٍ     

( ٍ هررذً ش قررشاسدادى عبهررل تدَٗررت  2017ّوکرربساى  

عٌررَاى ٗکررٖ اص عَاهررل  پررزٗشٕ ثررِ کرربسن شٌٖٗ ٍ سقبثررت

ت ث٘ششزاس ثش هدصذّبٕ َّیوٌذ ششدیدشٕ  یرد٘دٖ ٍ  

ّررب  ( ایرربسُ کررشد. دس اٗرري پررگٍّ  2019ّوکرربساى  

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ  اثششررزاسٕ َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت 

ؼَس پشاکٌذُ ٍ ثب ت ک٘ذ ثش پ٘بهذّب ٍ ًتبٗج  ششدیدشٕ ثِ

                                                      
8. Xiang & Fesenmaier 

9. Sung 
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است   هَسداًت بس اص اٗي اثششزاسٕ هَسد ثحث قشاس شش تِ

اهررب دسًْبٗررت سرربصٍکبس اثششررزاسٕ َّیرروٌذٕ ثررش     

 است. پزٗشٕ هدصذ ششدیدشٕ هشخص ًشذُ سقبثت

یدشٕ دس اٗشاى ً٘ض دس صهٌ٘ٔ َّیوٌذٕ هدصذّبٕ ششد

است کِ اصجولِ  تحد٘دب  ثس٘بس هحذٍدٕ صَس  شش تِ

( دس 1396ترَاى ثرِ پرگٍّ  یرد٘دٖ ٍ ّوکربساى        هٖ

اؼشعب  ثش تَسردٔ    صهٌ٘ٔ ثشسسٖ هدَْهٖ ت ث٘ش  ٌبٍسٕ

هٌ ررَس تَسرردٔ هدبصررذ   پبٗررذاس هدبصررذ ششدیرردشٕ ثررِ

ششدیدشٕ َّیوٌذ  ثب استدبدُ اص سٍٗکشد  شاتشک٘رت( ٍ  

( دس صهٌ٘ٔ یٌبسربٖٗ  1398شثبًٖ ٍ ّوکبساى  پگٍّ  ق

ِ  عَاهل َّیوٌذٕ سبصهبى دس سبصهبى دٌّرذٓ   ّبٕ اسا،ر

رذهب  ششدیدشٕ دس اسرتبى رشاسربى جٌرَثٖ ایربسُ     

ّبٕ هشثَغ ثرِ هدصرذّبٕ    ٗک اص پگٍّ  کشد. دس ّ٘چ

ششدیدشٕ اٗشاى ً٘ض ثِ ثحث اثششزاسٕ َّیروٌذٕ ثرش   

 ست.ا پزٗشٕ ٍ سبصٍکبس نى ایبسُ ًشذُ سقبثت

هدصذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ عوَهربز اص صٗشسربرت ٍ     

ّرب سا   سٍسبرت هٌبسجٖ ثشرَسداسًذ کِ اٗدبٕ ًدر  نى 

کٌذ. َّیروٌذٕ   عٌَاى ٗک هدصذ هَ ه  تسْ٘ل هٖ ثِ

تشٗي ساّجشدّبٕ هذٗشٗت هرثثش یرْشّب ثرِ     ٗکٖ اص هْن

عٌَاى یٌبسرٔ یرْشّب ثرِ     سٍد کِ اتخبر نى ثِ یوبس هٖ

  ٔ هررر٘شدٕ  1990 هؽبلدرررب  پگٍّشررردشاى دس دّررر

(. ثرب اٗري   2017  1ششدد  ساهبپشاسربد ٍ ّوکربساى   ثبصهٖ

 2س ن هؽبلدبتٖ  پگٍّشدشاًٖ هبًٌذ کرَّي  ٍجَد ٍ علٖ

-(  هبسٗي2013  3(  هَسشبًتِ ٍ ثبسٍس2012َ  2کَّي

دٗرربص ٍ -(  دٗرربص2015 4کررشٍ-سٍگ ٍ نًتررَى-هرربسٗي

ّرربٕ  ( دس صهٌ٘ررٔ اثدرربد ٍ یرربرص 2017  5ّوکرربساى

ٍّشرردشاى حررَصٓ  َّیرروٌذٕ یررْشّب ٍ هؽبلدررب  پگ 

ششدیدشٕ دس صهٌ٘ٔ ششدیدشٕ َّیوٌذ ٍ هدصرذّبٕ  

َّیرروٌذ ششدیرردشٕ  اهررب اثششررزاسٕ َّیرروٌذٕ ثررش  

                                                      
1. Ramaprasadet al. 

2. Cohen 

3. Murgante & Borruso 

4. Marine-Roig & Anton Clavé 

5. Díaz-Díaz et al. 

پزٗشٕ هدصرذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ ٍ تد٘ر٘ي      سقبثت

سرربصٍکبس ٍ چدررًَدٖ نى  یررکبش پگٍّشررٖ ٍ حلدررٔ   

إ است کِ دس هؽبلدب  هشثَغ ثرِ اٗري حرَصُ      هددَدُ

 ٖ هسرئلٔ اصرلٖ     ررَسد؛ ثٌربثشاٗي    دذاى نى ثِ چشن هر

یَد کِ چدًَِ ٍ ثشاسبس  پگٍّ  ثذٗي یکل ؼشگ هٖ

پرزٗشٕ   چِ هکبً٘سرن ٍ هرذلٖ  َّیروٌذٕ ثرش سقبثرت     

 شزاسد؟ هدصذّبٕ ششدیدشٕ یْشٕ دس اٗشاى ت ث٘ش هٖ

ثٌبثشاٗي سْن اسبسٖ اٗي تحد٘ه دس ثذًٔ داً  هشثرَغ  

ثِ هدصرذّبٕ َّیروٌذ ششدیردشٕ  اسا،رٔ ٗرک هرذل       

ٍ هذل اثششزاسٕ َّیوٌذٕ  هدَْهٖ دس صهٌ٘ٔ سبصٍکبس

پزٗشٕ دس هدصذّبٕ ششدیدشٕ یْشٕ اٗرشاى   ثش سقبثت

است. ّوچٌ٘ي دس اٗي تحد٘ره  پ٘بهرذّب ٍ ًتربٗج اٗري     

اثششزاسٕ ثشسسٖ یذُ ٍ پ٘شٌْبدّبٖٗ ثرشإ تحد٘درب    

 نتٖ اسا،ِ رَاّذ یذ.

 

 مثاوٓ وظزْ ي پٕطٕىّ تحقٕق

 ًَضمىذْ در مقصذَاْ گزدضگزْ -

عٌَاى ًت٘أ اتصربل ٍ   تَاى ثِٖ ششدیدشٕ َّیوٌذ سا ه

    ٕ ًدرع   استجبغ ثر٘ي هدصرذّبٕ ششدیردشٕ ٍ جَاهرع ر

ّربٕ استجربؼٖ    ّبٕ پَٗب  جشٗربى  هتدذد اص ؼشٗه پلتدشم

  ِ ّربٕ پشرت٘جبًٖ اص تصرو٘ن      هتوشکض ثش داًر  ٍ سربهبً

(  2017  6ثْجَدٗب تِ تدشٗو کشد  دل ٍچَ٘ ٍ پبس٘بًتِ

2017  ٖ  ّرب ٍ عٌبصرش دس   (  اهب شستشٓ ٍسر٘دٖ اص ٍٗگشر

ششدیررردشٕ َّیررروٌذ ٍجرررَد داسد کرررِ ٌّرررَص دس  

ّرب پشدارترِ    ؼَسکبهل ثِ نى ّبٕ ششدیدشٕ ثِ پگٍّ 

(. دس ادث٘رب   2015است  هربسچَ٘سٕ ٍ کربًتًَٖ     ًشذُ

هَظَ  ششدیدشٕ َّیوٌذ ً٘ض ثِ هجبحثٖ هبًٌذ ثْجَد 

تدبهل ا شاد هحلرٖ ٍ ششدیردشاى ثرب ٗکرذٗدش ٍ ثْجرَد      

  7ي هرَلض هح٘ؽرٖ  جرشه   پبٗذاسٕ اجتوربعٖ ٍ صٗسرت  

(  ا ضاٗ  کبسنٖٗ عول٘بتٖ  ک٘د٘ت صًذشٖ یرْش  2012

 ِ شررزاسٕ تاشث٘ررب   ایررتشا  ٗررب سرربکٌبى هدصررذ ٍ ثرر
                                                      
6. Del Vecchio & Passiante 
7. Germann Molz 
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(  2017ششدیرردشاى ثررب ٗکررذٗدش  صٗبًرر  ٍ  سررٌوبٗش   

ثْجررَد تجرربدل استجرربؼٖ ثرر٘ي هتصررذٗبى ششدیرردشٕ ٍ 

ن شٌٗرٖ   (  ّرن 2015ششدیدشاى  هبسچَ٘سٕ ٍ کبًتًَٖ  

ت تدبهرررل  تاشثرررٔ َّیررروٌذ ششدیررردشٕ دس قبلررر  

شررزاسٕ ٍ هشرربسکت  درربل  ثًٌَ٘کررًَتشٕ ٍ  ایررتشا  ثررِ

پرزٗشٕ ٍ سظربٗت    سبصٕ سقبثرت  (  ث٘ش2016ٌِ٘ه٘سشا  

کٌٌذشبى ٍ تَجِ ثِ پبٗرذاسٕ دس ؼرَیًٖ هرذ      هصشش

ٍ ثْجَد ک٘د٘ت صًرذشٖ  ( 2018  1ٍچَ٘ ٍ ّوکبساى  دل

سبکٌبى ٍ ششدیدشاى  هذٗشٗت هٌبثع ؼج٘دٖ  ّودشاٖٗ 

اقتصررربدٕ  اجتوررربعٖ  س٘بسرررٖ ٍ  اّرررذاش کرررشى 

هح٘ؽٖ ٍ ثْجَد تاشث٘رب  ششدیردش  یرد٘دٖ ٍ     صٗست

دٌّرذٓ   اسرت کرِ ًشربى    ( ایربسُ یرذُ  2019ّوکبساى  

سبصٕ اثشا  هثجت  ت ک٘ذ ثش ًد  َّیوٌذٕ دس ث٘شٌِ٘

 سبصٕ اثشا  هٌدٖ تَسدٔ ششدیدشٕ است. ٍ کوٌِ٘

( 2017دٗربص ٍ ّوکربساى    -ّوچٌ٘ي ثشاسبس ً ش دٗربص 

دس صهٌ٘ٔ َّیوٌذٕ دس یرْشّب ٍجرَد داسد.    دٍ سٍٗکشد

اص سرررَٖٗ دٗرررذشبُ ا رررشادٕ سا داسٗرررن کرررِ هدْرررَم 

عٌَاى اثشثخشٖ  پبٗذاسٕ  ثشاثشٕ ٍ  َّیوٌذتشثَدى سا ثِ

   ٖ ش٘شًرذ. اص   قبثل٘ت صٗست ث٘شتش دس یرْشّب دس ً رش هر

تش ثِ صٌدت سا داسٗن کرِ ثرش    سَٖٗ دٗدش دٗذشبُ ًضدٗک

 ِ ِ  ّرن  اثضاسهٌذثَدى  ثر ى ٍ َّیروٌذتشثَدى  ثرَد  پَ٘سرت

یْشّب ت ک٘ذ داسًذ ٗب ثِ هدٌٖ دٗدش کبسثشد َّیروٌذٕ  

 دس اسا،ٔ رذهب  هذً ش قشاس داسد.

( ً٘ض هدصذّبٕ َّیروٌذ  2016ثًٌَ٘کًَتشٕ ٍ ه٘سشا  

ش٘شًرذ کرِ    ششدیدشٕ یْشٕ سا هدصذّبٖٗ دس ً ش هٖ

 ٕ ّربٕ ًرَٗي دس یر  هثلدرِ ٗرب عٌصرش        کبسثشد  ٌربٍس

شدیدشٕ هَ ه  یبهل دٌّذٓ ٗک هدصذ ش اسبسٖ یکل

ِ    جبرثِ ّربٕ   ّب  دستشسٖ  ت س٘سرب  ٍ اهکبًرب   ثسرت

ّب ٍ ررذهب  ظرشٍسٕ  اثرشا      سدش دس دستشس   دبل٘ت

هثجتٖ ثش َّیوٌذٕ اٗي هدصرذّب دس اثدربد حبکو٘رت     

ًٍدررل  اقتصرربد  هررشدم ٍ صًررذشٖ  اثدرربد  هحرر٘ػ  حوررل

                                                      
1. Del Vecchio et al. 

شبًرٔ یرْشّبٕ َّیروٌذ ثشاسربس هرذل کرَّي         ی 

 شد.  ( اٗابد رَاّذ ک2012

ثٌبثشاٗي اسا،ٔ کبسکشد هٌبست ٍ هتٌبسرت اص هدصرذّبٕ   

ّررب ٍ  َّیرروٌذ ششدیرردشٕ یررْشٕ  ً٘بصهٌررذ ث٘ررٌ   

ّب ٍ اقرذاهب    حل شزاسٕ جذٗذ ٍ ساُ ساّجشدّبٕ س٘بست

عٌرَاى   َّیوٌذ هشتجػ است تب ٗک یْش پبٗذاس نٌٗذُ ثِ

هکررربًٖ ثرررشإ صًرررذشٖ ّورررِ یررربهل سررربکٌبى ٍ   

  َ   2ٍ ّوکرربساى ثبصدٗذکٌٌررذشبى اٗارربد یررَد  سٍهررب،

(. ّوچٌرر٘ي ثررب تَجررِ ثررِ اٌٗکررِ هدصررذّبٕ    2018

ثش اسا،ٔ رذهب  ثِ ششدیدشاى     عشٍُ ششدیدشٕ یْشٕ

هکبى صًذشٖ سبکٌبى هحلٖ ً٘رض ّسرتٌذ  ثبٗرذ تدبهرل     

ث٘ي ٍجِ ششدیدشٕ ٍ ٍجِ هحل سرکًَت سربکٌبى دس   

کٌٌرذٓ َّیروٌذٕ دس    تحل٘ل ٍ تج٘ر٘ي عَاهرل تد٘ر٘ي   

 ش قشاس ش٘شد.  هدصذّبٕ ششدیدشٕ یْشٕ هذً 

 پذٔزْ مقصذَاْ گزدضگزْ رقاتت -

پزٗشٕ هدَْهٖ است کِ تَجِ هحددربى ثسر٘بسٕ    سقبثت

پرزٗشٕ هدْرَهٖ    اسرت. سقبثرت   سا ثِ رَد جلرت کرشدُ  

چٌذثُدذٕ ٍ پ٘چ٘ذُ است ٍ پ٘شٌْبدا  هتدرذدٕ  چرِ   

ّرب ثرشإ سرٌا  نى اٗاربد      دس اثضاسّب ٍ چرِ دس سٍ  

ٌرربثشاٗي (؛ ث2018  3اسررت  لررَپض ٍ ّوکرربساى   یررذُ

رَثٖ دس ادث٘رب  هَظرَ     پزٗشٕ هدصذ اششچِ ثِ سقبثت

ٕ     ششدیدشٕ جب ا تربدُ  ّرب ٍ   اسرت  اهرب پرش اص ًبسربصشبس

ِ  تٌبقط عٌرَاى   ّب دس هدَْم  سٌا  ٍ هششٍع٘ت نى ثر

  4ٗک هَظَ  پگٍّشٖ است  نثشٍ ًٍَاٗ  ٍ ّوکربساى 

پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ ٍاثستِ ثرِ   (. سقبثت2018

إ  ّبٕ پ٘چ٘ذُ سبرتبسّب ٍ سبهبًِ عَاهل ثس٘بسٕ است 

داسد ٍ عَاهل هتدذدٕ ثب ٗکذٗدش تدبهرل کرشدُ ٍ دا،وربز    

سسذ کِ تدشٗرو   ً ش هٖ دس حبل تغ٘٘ش ّستٌذ. چٌ٘ي ثِ

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ سا  ٍ هررذلٖ کررِ سقبثررت

ِ    ثِ ؼرَس عورَهٖ ٍ دس    صَس  ٗک کل تشرشٗه کٌرذ  ثر

                                                      
2. Romãoa et al. 

3. Lopes et al. 
4. Abreu Novais et al. 
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  1٘شًبساست  کَچَکبلتبى ٍ پ سؽه جْبى پزٗش تِ ًشذُ

(. ّوچٌ٘ي عوذٓ هؽبلدب  دس اٗي صهٌِ٘  دٗذشبُ 2016

ٍجْررٖ دایررتِ ٍ تَجررِ کوتررشٕ ثررِ تَسرردٔ ٗررک  تررک

کٌٌذٓ جبٗدبُ  چبسچَة  شاش٘ش کِ عٌبصش هختلو تد٘٘ي

است.  سقبثتٖ هدصذ ششدیدشٕ سا دسثش دایتِ ثبیذ  یذُ

کررِ سقبثررت ثررش هجٌرربٕ ٗررک ٍٗگشررٖ ٗدبًررٔ   دسصررَستٖ

پًَ٘ررذ  اوَعررٔ ّررنهحصررَل  ششدیرردشٕ ً٘سررت ٍ ه 

ّب  هٌبثع  تسْ٘ش  ٍ رذهب  هدصذ ششدیردشٕ   ٍٗگشٖ

 (. 2013  2ثبٗذ هذً ش ٍاقع یًَذ  شَ ٖ

اٗي ٍظد٘ت ثب تَجِ ثِ هَظَ  ٍ هکبى اًابم تحد٘ره ٍ  

ً٘ررض هؽبلدررٔ هررَسدٕ تحد٘رره  اص پ٘چ٘ررذشٖ ث٘شررتشٕ  

توشکض عورذٓ هؽبلدرب  دس   یَد  چِ اٌٗکِ  ثشرَسداس هٖ

پزٗشٕ کشَسّب ٗرب   سٌا  سقبثت پزٗشٕ ثش صهٌ٘ٔ سقبثت

ششٍّٖ اص کشَسّبٕ هدّ٘ي  جضاٗش  یْشّبٕ ثضسگ  ًَ  

ربصٖ اص هدصرذّب  هدصرذّبٕ تدشٗحدربّٖ هشرَْس ٍ     

ّرب اسرت ٍ کبسّربٕ هؽبلدربتٖ تاشثرٖ       هٌبؼه/ اسرتبى 

اًررذکٖ دس صهٌ٘ررٔ هدصررذّبٕ کَچررک ششدیرردشٕ     

است  شرَ ٖ    یْشّبٕ کَچک ٗب سٍستبّب صَس  شش تِ

ّرربٕ هتدرربٍ  کشررَسّبٕ   ي ٍٗگشررٖ(. ّوچٌرر2013٘

ٍ تَجِ ثِ عَاهلٖ هبًٌذ ًد  ششدیردشٕ  تَسدِ  دسحبل

دس تَسدٔ اقتصبدٕ ٍ ثْجَد ک٘د٘ت صًرذشٖ سربکٌبى ٍ   

تَجِ ثِ ثْجَد ٍظد٘ت  دش ٍ سبٗش هَاسد هشربثِ  لرضٍم   

هذً ش قشاسدادى هتغ٘شّربٕ دٗدرشٕ دس هرذل هٌبسرت     

پرزٗشٕ هدصرذّبٕ ششدیردشٕ سا     ثشإ سٌا  سقبثرت 

 (.2019  3ًوبٗبًذ  شَ ٖ ٍ ّوکبساى بسًبپزٗش هٖاًک

تثٕٕه مذل مفًُمٓ ايلّٕ اثزگذارْ ًَضمىذْ ترز   -

 پذٔزْ مقصذَاْ گزدضگزْ رقاتت

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ  اثششررزاسٕ َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت 

ؼَس پشاکٌرذُ دس هجربًٖ ً رشٕ ٍ ادث٘رب       ششدیدشٕ ثِ

 ؛اسرت  پزٗشٕ هَسد ایبسُ قشاس شش تِ َّیوٌذٕ ٍ سقبثت

                                                      
1. Küçükaltan & Pirnar 

2. Goffi 

3. Goffi et al. 

ثشنٌٗرذ هؽبلدرب  هرشتجػ ثرب َّیروٌذٕ ٍ       اسبس ثشاٗي

تَاى دس چْربس   پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ سا هٖ سقبثت

پرزٗشٕ   پ٘بهذ حبصل اص اثششزاسٕ َّیوٌذٕ ثرش سقبثرت  

اٗارربد اتحبدّرربٕ  -1هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ یرربهل:  

ٖ     ساّجشدٕ ٍ یکل : 4ش٘رشٕ ّوکربسٕ سقربثتٖ  نًالرًَ

ٖ  پشرت٘جبًٖ دادُ  -2(؛ 2016 ِ  إ ٍ داًشر ّربٕ   اص هثلدر

 -3(؛ 2018ٍچ٘رررَ ٍ ّوکررربساى   پرررزٗشٕ  دل سقبثرررت

ًددبى سوت عشظِ  تد٘٘ي  هذٗشٗت ثْتش پ٘شٌْبدا  رٕ

ً٘بصّرربٕ ششدیرردشاى دس  شاٌٗررذ سرردش ثررِ هدصررذ ٍ دس 

ًت٘اِ ا ضاٗ  سظبٗت ششدیدشاى اص سدش  سوت تدبظب( 

ٍ دسًْبٗت ثْجَد تاشثٔ ششدیدشٕ حبصل اص تدبهل ث٘ي 

ش٘ررشٕ  ششدیرردشٕ دس قبلررت یررکلعشظررِ ٍ تدبظرربٕ 

ن شٌٖٗ تاشثرِ ٍ هحصرَل ششدیردشٕ  ثَّربل٘  ٍ      ّن

 -4(؛ 2016؛ ثًٌَ٘کررًَتشٕ ٍ ه٘سررشا  2014  5نهبساًدررب

ا ررضاٗ  پبٗررذاسٕ تَسرردٔ ششدیرردشٕ  ثَسسررکبٍا ٍ     

 ( تج٘٘ي کشد.  2017ّوکبساى  

ثب تَجِ ثِ هشبثْت ثس٘بس ث٘ي اثشا   پ٘بهذّب ٍ اّرذاش  

پرزٗشٕ    دَْم َّیوٌذٕ ٍ سقبثتهَسداًت بس اص ّش دٍ ه

   ٖ یرَد؛   استجبغ ثس٘بسٕ ث٘ي اٗي دٍ هدْرَم هشربّذُ هر

ّربٕ   ٍجَد ثشسسٖ هجبًٖ ً شٕ تحد٘ه ٍ پرگٍّ   ثباٗي

دّذ کرِ هرذلٖ هجتٌرٖ ثرش یٌبسربٖٗ       پ٘ش٘ي ًشبى هٖ

ّبٕ اسصٗبثٖ َّیوٌذٕ ثب ت ک٘رذ ثرش    ّب ٍ یبرص هثلدِ

ش ّرب ثر   هدصذّبٕ یْشٕ ٍ تج٘٘ي سبصٍکبس اثششزاسٕ نى

ّبٕ سربصًذٓ نى   پزٗشٕ هدصذ ششدیدشٕ ٍ هثلدِ سقبثت

عٌَاى یرکبش ٍ ررپ پگٍّشرٖ ٍ     است کِ ثِ اسا،ِ ًشذُ

 است.  ًَنٍسٕ اٗي تحد٘ه هؽشگ یذُ

ثشإ تد٘٘ي چبسچَة َّیوٌذٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ 

اًذ کرِ   ّبٕ هختلدٖ سا اسا،ِ کشدُ یْشٕ  هحددبى هثلدِ

ٕ اص هرذل کرَّي   ّب سا ثب تَجِ ثرِ الدرَش٘ش   تَاى نى هٖ

( دس صهٌ٘ررٔ اثدرربد َّیرروٌذٕ یررْشّب ٍ ً٘ررض   2012 

ّرربٕ ٗررک هدصررذ ششدیرردشٕ  ثًٌَ٘کررًَتشٕ ٍ  هثلدررِ

                                                      
4. Angeloni 

5. Buhalis & Amaranggana 
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ٍکرربس  ( دس یرر  هثلدررِ:  عرربٕ کسررت 2016ه٘سررشا  

ششدیرردشٕ  هحرر٘ػ  سرربکٌبى/ ششدیرردشاى  صًررذشٖ   

سرربکٌبى/ تاشثررٔ ششدیرردشاى  حبکو٘ررت/ هررذٗشٗت ٍ   

 ثٌذٕ کشد.   ًٍدل دستِ دستشسٖ/ حول

ٍکرربس ششدیرردشٕ  هبٗکررل ٍ     عرربٕ کسررت هثلدررٔ 

( ثرِ هدصرذّبٕ یرْشٕ ثرب هحر٘ػ      2019  1ّوکبساى

اجتوبعٖ هجتٌٖ ثش ًَنٍسٕ  سقبثت  ّوکربسٕ   -اقتصبدٕ

 ٕ ّربٕ ًرَٗي ٍ ٍجرَد     هشبسکت  استدبدُ اص اًَا   ٌربٍس

ٍکبسّربٕ َّیروٌذٕ    ّب  رذهب  ٍ کست صٌبٗع  ثخ 

 ّرربٕ ٍٗررگُ  ٌرربٍسٕ ّررب  ثررِ ایرربسُ داسد کررِ اص  ٌرربٍسٕ

اؼشعبتٖ ٍ استجبؼٖ دس  شاٌٗذ تَل٘ذ ٍ اسا،رٔ ررذهب  ٍ   

 ٖ ؛ جرشهي  2012کٌٌرذ  کرَّي     هحصَی  استدبدُ هر

؛ ثًٌَ٘کًَتشٕ ٍ 2013؛ هَسشبًت ٍ ثَسٍسَ  2012هَلض  

 (.2016ه٘سشا  

ِ   هثلدٔ هح٘ػ ششدیدشٕ ثِ تَسدٔ  ٌبٍسٕ ٍٗرگُ   ّرب  ثر

 ّرب دس  ّبٕ اؼشعبتٖ ٍ استجبؼٖ ٍ اسرتدبدُ اص نى   ٌبٍسٕ

هح٘ؽٖ هدصذ ششدیردشٕ   حدظ ٍ ثْجَد ک٘د٘ت صٗست

ِ    یْشٕ  هذٗشٗت صٗشسربرت  ّربٕ   ّرب ٍ هٌربثع ٍ جبرثر

ثرشداسٕ اص   ششدیدشٕ ٍ ا ضاٗ  اثشثخشٖ ٍ کبسنٖٗ ثْشُ

ثررش  ت ک٘ررذّررب ٍ هٌرربثع ثررب  صٗسررت  صٗشسرربرت  هحرر٘ػ

پزٗشٕ ث٘شتش هدصذ ششدیدشٕ یْشٕ ٍ پبٗذاسٕ  صٗست

؛ 2012 کرَّي   سد نى  ایربسُ دا  ٓتش تَسع هذ  ؼَیًٖ

؛ 2013؛ هَسشبًررت ٍ ثَسٍسررَ   2012جررشهي هررَلض   

دٗرربص ٍ ّوکرربساى  -؛ دٗربص 2014ثَّربل٘  ٍ نهبساًدبًررب   

2017.) 

هثلدٔ سبکٌبى/ ششدیدشاى عٌصش اصرلٖ ٍ هتوبٗضکٌٌرذٓ   

هدصذ َّیوٌذ ششدیدشٕ یرْشٕ اسرت. ٗرک هدصرذ     

ششدیدشٕ یْشٕ َّیوٌذ هحلرٖ ثرشإ صًرذشٖ ّرن     

ى ٍ تدبهل ٍ استجبغ هثثش  هثجت سبکٌبى ٍ ّن ششدیدشا

ن شٗي اٗي دٍ ثرب ٗکرذٗدش اسرت  جرشهي هرَلض        ٍ اسص 

چ٘بثرب ٍ ثربشَ٘     ؛ دل2013؛ هَسشبًت ٍ ثَسٍسرَ   2012

                                                      
1. Michael et al. 

؛ سٍهررررب،َ ٍ 2016؛ ثًٌَ٘کررررًَتشٕ ٍ ه٘سررررشا  2015

 (.2018ّوکبساى؛ 

ّربٕ   هثلدٔ صًذشٖ سبکٌبى/ تاشثٔ ششدیدشاى  ثِ جٌجِ

ذ ٍ اقبهرت ششدیردشاى   هختلو صًذشٖ سبکٌبى ٍ ثبصدٗر 

 تاشثٔ ششدیردشٕ( دس هدصرذ ششدیردشٕ یرْشٕ ثرب      

ّرب ایربسُ داسد کرِ ثرش      ت ک٘ذ ثش استدبدُ اص اًَا   ٌبٍسٕ

ثْجررَد ک٘د٘ررت صًررذشٖ ٍ تاشثررٔ ششدیرردشٕ ٍ  عرربٕ 

 شٌّدرٖ هدصرذ ششدیردشٕ یرْشٕ ثسر٘بس      -اجتوبعٖ

؛ هَسشبًررت ٍ 2012اثششررزاس ّسررتٌذ  جررشهي هررَلض    

؛ سٍهرب،َ ٍ  2014ٍ نهبساًدبًب  ؛ ثَّبل٘  2013ثَسٍسَ  

 (.2019؛ ید٘دٖ ٍ ّوکبساى  2018ّوکبساى؛ 

هثلدٔ حبکو٘ت/ هذٗشٗت دس ٍّلٔ اٍل ثِ ٍظد٘ت کشى 

ّربٕ ثجرب  س٘بسرٖ  ٍظرد٘ت      س٘بسٖ هدصذ دس صهٌ٘ٔ

شزاسٕ ٍ  توشکض س٘بست کلٖ اهٌ٘ت ٍ اٗوٌٖ هدصذ  عذم

ثرَدى ه٘رضاى  سربد ٍ     دسرتٖ ٍ حرذاقل   هذٗشٗت  پرب  

قبًَى ایبسُ داسد. رذهب  یْشًٍذٕ هٌبست ٍ حبکو٘ت 

ّب ٍ اسرتدبدٓ َّیروٌذ اص دٍلرت     ثْجَد دستشسٖ ثِ نى

الکتشًٍ٘ک تَسػ سبکٌبى یْشٕ  اصجولِ هَاسدٕ است 

کِ ثرِ سرؽه عول٘ربتٖ ٍ هرذٗشٗت هدصرذ ششدیردشٕ       

؛ ٍاًر  ٍ  2013یرَد  هَسشبًرت ٍ ثَسٍسرَ      هشتجػ هٖ

؛ ید٘دٖ 2017دٗبص ٍ ّوکبساى  -؛ دٗبص2013ّوکبساى  

 (.2019ٍ ّوکبساى  

ًٍدررل ثررش اسررتدبدُ اص  ت ک٘ررذ هثلدررٔ دستشسررٖ/ حوررل

هٌ ررَس ثْجررَد  ّرربٕ اؼشعرربتٖ ٍ استجرربؼٖ ثررِ  ٌرربٍسٕ

دستشسٖ ثِ هدصذ ششدیدشٕ یرْشٕ ٍ تشا ٘رک دسٍى   

یْشٕ است؛ اهب هَاسدٕ هبًٌذ ک٘د٘ت ٍ تٌَ  دستشسٖ 

ب سٍّب ث سٍّب ٍ سَاسُ ثِ هدصذ   عبّبٕ پبسکٌ٘  ٍ پ٘بدُ

ت ک٘ذ ثرش ثْجرَد دستشسرٖ سربکٌبى ٍ ششدیردشاى ثرِ       

هٌبؼه هختلو یرْشٕ ً٘رض دس اٗري ثُدرذ هرذً ش قرشاس       

چ٘بثب ٍ ثبشَ٘   ؛ دل2013ش٘شًذ  هَسشبًت ٍ ثَسٍسَ   هٖ

دٗرربص ٍ -؛ دٗرربص2016؛ ثًٌَ٘کررًَتشٕ ٍ ه٘سررشا   2015

 (.2017ّوکبساى  



 
 

   

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

75

1400  بهار  ، 38شماره  سال  یازدهم،  ،ایمنطقو  –فصلنامه جغرافیا و آمایش شهری   
 

  ِ ّربٕ هختلدرٖ سا ثرشإ تد٘ر٘ي      هحددبى اثدربد ٍ هثلدر

پزٗشٕ هدصرذّبٕ ششدیردشٕ    ٌا  سقبثتچبسچَة س

ٍ  2013اًذ. دس اٗي ه٘بى شَ ٖ ٍ ّوکربساى    اسا،ِ کشدُ

ِ   ( ثب تلد٘ه هذل2019 ّربٕ   ٍٗرگُ هرذل   ّبٕ پ٘شر٘ي ثر

( ٍ تَجرِ  2003( ٍ دٍٗش ٍ ک٘ن  2003سٗچٖ ٍ کشاٍچ  

ثِ هدصذّبٕ کَچک هد٘بس ششدیدشٕ  هبًٌذ یرْشّب  

سا،ررِ تَسرردِ  هررذلٖ سا ا ٍ ٍظررد٘ت کشررَسّبٕ دسحرربل

اًذ کِ تٌبسرت ررَثٖ ثرب هَظرَ  ٍ هکربى اًاربم        کشدُ

ٍجَد ٍ ثب تَجِ ثِ ت ک٘ذٕ کرِ ررَد    تحد٘ه داسد؛ ثباٗي

اًذ  ٗرک   ( دایت2019ِاٗي هحددبى  شَ ٖ ٍ ّوکبساى  

پرزٗشٕ کرِ قبثرل     ّربٕ سقبثرت   هاوَعٔ جْبًٖ یبرص

ّب ثبیذ  ٍجرَد   کبسثشد ثشإ ّؤ هدصذّب دس ّؤ صهبى

 ًذاسد.

ٍ 2013ب الدَش٘شٕ اص هذل شَ ٖ ٍ ّوکبساى  ثٌبثشاٗي ث

(  ّشت هثلدِ: یشاٗػ عوَهٖ هدصذ  س٘بست ٍ 2019

ّربٕ   سٗضٕ ششدیدشٕ  هذٗشٗت هدصذ  صٗشسبرت ثشًبهِ

کٌٌرذُ  هٌربثع ٍ    کٌٌذُ ٍ حوبٗت عوَهٖ  عَاهل تدَٗت

عٌَاى  ّبٕ کل٘ذٕ  رذهب  ششدیدشٕ ٍ تدبظب ثِ جبرثِ

ششدیردشٕ یرْشٕ   پزٗشٕ هدصذّبٕ  ّبٕ سقبثت هثلدِ

 اًذ. اًتخبة یذُ

ترشٕ ایربسُ داسد    یشاٗػ عوَهٖ هدصذ ثِ هح٘ػ ٍس٘ع

پرزٗشٕ هدصرذ تر ث٘ش     تَاًذ ثش تَاى ثبلدَٓ سقبثرت  کِ هٖ

إ  ثدزاسد ٗب نى سا هحذٍد کٌذ. هجربًٖ ً رشٕ شسرتشدُ   

سٗضٕ ششدیردشٕ ٍجرَد داسد. س٘بسرت     دس صهٌ٘ٔ ثشًبهِ

 ِ ِ   ششدیدشٕ ثر هدرشسا    إ اص قرَاً٘ي    عٌرَاى هاوَعر

ّرب ٍ اّرذاش ٍ ساّجشدّربٕ     دٌّذُ رؽَغ ساٌّوب  جْت

یَد کِ چربسچَثٖ سا  رشاّن    تَسدِ/ پ٘شجشد تدشٗو هٖ

کٌررذ تررب تصررو٘وب  ششٍّررٖ ٍ اًدررشادٕ ثررشإ     هررٖ

ّربٕ   ت ث٘ششزاسٕ هستد٘ن ثش تَسدٔ ثلٌذهذ  ٍ  دبل٘ت

 (. 57: 2013 شَ ٖ  یًَذ ارزهدصذدسّشسٍصٓ ششدیدشٕ

  ٍ (  س٘بسررت 2005کررشاٍچ   ثشاسرربس ً ررش سٗچررٖ 

 ٖ تَاًرذ دس نى   ششدیدشٕ چبسچَثٖ کِ هدصذ سقبثتٖ هر

 ٖ ٖ     دس ؼرَیً کٌررذ ٍ  هرذ  تَسردِ ٗبثررذ سا هشرخص هر

هذٗشٗت هدصرذ ثرب عَاهرل هختلرو نى دس ا ره صهربًٖ       

هذ  دس تدبهرل اسرت ترب اص سرَدنٍسٕ اقتصربدٕ       کَتبُ

اؼوٌ٘بى ٗب تِ ٍ اص تٌضل عٌبصرشٕ کرِ جبٗدربُ سقربثتٖ     

: 2013دٌّذ  جلَش٘شٕ کٌذ  شَ ٖ   هٖ هدصذ سا یکل

ّب  سَه٘ي ستَى عشظٔ ششدیدشٕ  (. صٗشسبرت59-60

ؼَسکلٖ هَسد اسرتدبدٓ   ّب ثِ سًٍذ. صٗشسبرت ثِ یوبس هٖ

   ِ صرَس  هشرتش  قرشاس     جبهدِ هحلرٖ ٍ ششدیردشاى ثر

ّب ثبٗذ ثب تَجِ ثِ ّرش   سٗضٕ تَسدٔ نى ش٘شد ٍ ثشًبهِ هٖ

 (.77: 2005  1دٍ جبهدِ صَس  ش٘شد  ًٍٍَْ

تَاًٌذ اثش دٗدرش   کٌٌذُ هٖ کٌٌذُ ٍ حوبٗت عَاهل تدَٗت

پرزٗشٕ هدصرذ سا تدَٗرت ٗرب تعرد٘و       ّبٕ سقبثت هثلدِ

کٌٌذ. اٗي عَاهل هتغ٘شّبٕ کل٘ذٕ هْوٖ ّسرتٌذ کرِ   

هوکي است حتٖ رربس  اص کٌترشل ثخر  ششدیردشٕ     

تَاًٌذ ًد  هْورٖ دس سقبثرت هدصرذ ثرب      ثبیٌذ  اهب هٖ

ٖ  سبٗش سقجب دایتِ ثبیرٌذ   : 1389پرَس      رشصٗي ٍ ًربدعل

ّرربٕ کل٘ررذٕ دیٗررل   (. هٌرربثع اصررلٖ ٍ جررزاث٘ت 50

ثٌ٘بدٌٖٗ ّستٌذ کرِ ثبصدٗذکٌٌرذشبى ثشاسربس نى ثرِ     

ثرِ سربٗش هدصرذّب     اًتخبة ٗرک هدصرذ رربس ًسرجت    

(. عٌصرش دٗدرش عشظرٔ    51: 2013پشداصًرذ  شرَ ٖ     هٖ

ششدیدشٕ رذهب / تسرْ٘ش  اسرت کرِ پگٍّشردشاى     

عٌررَاى سٍسرربرت ً٘ررض ٗرربد  حررَصُ ششدیرردشٕ اص نى ثررِ

ّربٕ ررَد    بى سا اص ربًِّب ثبصدٗذکٌٌذش کٌٌذ. جبرثِ هٖ

ّررب  کشررٌذ ٍ تسررْ٘ش  ششدیرردشٕ ثررِ نى ث٘ررشٍى هررٖ

 ٖ دٌّرذ. کوجرَد تسرْ٘ش  ٍ ررذهب       رذهب  اسا،ِ هر

هَجررت رَاّررذ یررذ کررِ هٌررب ع هررَسدً ش اص تَسرردٔ  

(. ثشاسربس  76: 2005ششدیدشٕ کست ًشَد  ًٍْرٍَ   

( هبّ٘ت تدبظب ثشإ هحصَل صرٌدت  1990ً ش پَستش  

ش ثسر٘بسٕ ثرش ادث٘رب  شسرتشدٓ     إ است کِ ت ث٘ شًَِ ثِ

است. ثش ؼجره ً رش دٍٗرش ٍ کر٘ن      پزٗشٕ شزایتِ سقبثت

(  اٗي دس صهٌ٘رٔ ششدیردشٕ ً٘رض هشربثِ اسرت      2003 

 (. 62: 2013 شَ ٖ  

                                                      
1 . Vanhove 
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ثشهجٌبٕ هجبًٖ ً شٕ ٍ پ٘شٌ٘ٔ تحد٘ه  هذل هدْرَهٖ  

( یرربهل هتغ٘شّرربٕ َّیرروٌذٕ ٍ   1اٍل٘ررِ  یررکل  

اثششرزاسٕ   ّربٕ ّشٗرک ٍ سربصٍکبس    پزٗشٕ  هثلدِ سقبثت

 پزٗشٕ ثِ ًوبٗ  دسنهذُ است. َّیوٌذٕ ثش سقبثت

 پذٔزْ مقصذَاْ گزدضگزْ ضُزْ . مذل مفًُمٓ ايلّٕ اثزگذارْ ًَضمىذْ تز رقاتت4 ضکل 

(1399ّبٕ تحد٘ه    هٌجع: ٗب تِ  

 

 ضىاسٓ تحقٕق ريش

 ِ إ  اص ً رش هبّ٘رت ٍ    اٗي پگٍّ  اص ً ش ّذش تَسرد

تحل٘لرٖ ٍ اص ً رش ا ره صهربًٖ     -سٍ  پگٍّ  تَص٘دٖ

ّرب   ٍتحل٘ل دادُ هدؽدٖ ثَدُ ٍ اص ً ش ششدنٍسٕ ٍ تاضِٗ

تدس٘ن است. دس هشحلٔ اٍل ثب استدبدُ  ثش دٍ هشحلِ قبثل

ّرب   ّبٕ ششدنٍسٕ ٍ تحل٘ل دادٓ نسیَٕ٘  هثلدِ اص سٍ 

پرزٗشٕ هدصرذّبٕ    ٌذٕ ٍ سقبثرت ّبٕ َّیرو  ٍ یبرص

هدْرَهٖ اٍل٘رٔ تحد٘ره کرِ      ششدیدشٕ یْشٕ ٍ هذل 

دّرذ    ّب سا ًشبى هٖ ّبٕ نى سٍاثػ ث٘ي هتغ٘شّب ٍ هثلدِ

ِ   اًذ؛ عشٍُ تد٘٘ي یذُ ّرب ٍ   ثشاٗي  دس اٗي هشحلرِ هثلدر

یذُ ثب استدبدُ اص اثضاس پشسشرٌبهِ ٍ   ّبٕ تد٘٘ي یبرص

 اًذ.  ذُثب ً ش رجششبى ششدیدشٕ اعتجبسسٌاٖ ی

   ِ ّررب ٍ   دس هشحلررٔ دٍم  پرر  اص اعتجبسسررٌاٖ هثلدرر

ِ  یرربرص ّرربٕ سررٌا  َّیرروٌذٕ ٍ   ّررب ٗررب شَٗرر

پرزٗشٕ  پشسشرٌبهٔ نًشٌٗرٖ ؼشاحرٖ یرذُ ٍ اص       سقبثت

کبسیٌبسبى  نشبّبى  رجششبى  پگٍّشدشاى  هسرئَیى ٍ  

هذٗشاى هدصذّبٕ هٌتخت دس سؽه کشرَس دسرَاسرت   

اسررت تررب ٍظررد٘ت ٍ عولکررشد َّیرروٌذٕ ٍ      یررذُ

 5شٕ هدصرذ ررَد سا ثرب تَجرِ ثرِ هد٘ربس       پرزٗ  سقبثت

ّرب اعرشم کٌٌرذ. ثرشإ      اهت٘بصٕ ل٘کش  دس ّؤ یبرص

ثرَدى   ّب دس اثتذا نصهَى ت ٗ٘ذ ًشهربل  ٍتحل٘ل دادُ تاضِٗ

ّب اًابم یذُ ٍ ثب تَجِ ثِ ًتربٗج اٗري نصهرَى  ثرِ      دادُ

ت ٗ٘ذ هدٌبداسٕ ساثؽٔ ث٘ي هتغ٘شّب ٍ ظشٗت ّوجستدٖ 

ٖ اٍل٘رٔ تحد٘ره پشدارترِ    ّب ثشاسبس هذل هدْرَه  دادُ
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ِ     یذُ دًجربل   است. ثب تَجِ ثِ اٌٗکرِ دس اٗري تحد٘ره ثر

پرزٗشٕ   یٌبسبٖٗ هذل اثششزاسٕ َّیوٌذٕ ثرش سقبثرت  

اٗررن ٍ  هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ یررْشٕ دس اٗررشاى ثررَدُ 

اسبس سثال تحد٘ه تد٘٘ي یذُ ٍ هذل هدَْهٖ ٍ  ثشاٗي

ّبٕ ّشٗرک   تحل٘لٖ اٍل٘ٔ تحد٘ه یبهل هتغ٘شّب  هثلدِ

ّب ثشاسربس   ش٘شٕ هثلدِ ّبٕ اًذاصُ ٘شّب ٍ یبرصاص هتغ

اسرت    هجبًٖ ً رشٕ ٍ پ٘شرٌ٘ٔ تحد٘ره ؼشاحرٖ یرذُ     

اٗرن کرِ تر ث٘شا      کربسش٘شٕ سٍٗکرشدٕ ثرَدُ    ً٘بصهٌذ ثِ

ّوضهبى هتغ٘شّب ثرش ٗکرذٗدش ٍ سٍاثرػ علورٖ ٍ هدلرَلٖ      

هدبدی   سبصٕ ّب سا ثسٌاذ؛ ثٌبثشاٗي اص تکٌ٘ک هذل نى

سربصٕ   ّربٕ هرذل   ٍ ( کِ ٗکٖ اص س1SEM سبرتبسٕ 

ش٘شٕ  چٌذهتغ٘شُ است  ثشإ تد٘٘ي ٍ ت ٗ٘ذ هذل اًذاصُ

اسرت  ّرَهي     ٍ هذل سبرتبسٕ تحد٘ه اسرتدبدُ یرذُ  

 (.1388  2؛ یَهبرش ٍ لَهک 1392؛ کشًتشٕ  1395

ثب هذً ش قشاسدادى اٗي  شض کِ ثب تَجرِ ثرِ شرشدنٍسٕ    

ّررب اص دٍاصدُ هدصررذ ششدیرردشٕ َّیرروٌذ کشررَس   دادُ

٘بثٖ ثِ حان ًوًَرٔ ثرضسگ ٍ ًشهربل  ثربی     احتوبل دست

سربصٕ هدربدی  سربرتبسٕ     رَاّذ ثَد  اص تکٌ٘ک هذل

ا ررضاس ل٘ضسلجررشإ   کٍَاسٗرربً  هحررَس ثررب کرربسثشد ًررشم  

                                                   است. ّب استدبدُ یذُ ٍتحل٘ل دادُ تاضِٗ

  یرْش  هؽبثه ثب ًتبٗج حبصل اص اٍل٘ي ٍ دٍه٘ي ّوربٗ 

ِ   َّیوٌذ  صٗشسبرت ٍ  شصرت  شرزاسٕ دس   ّربٕ سرشهبٗ

ّربٕ   ٍ شضاس  هشکض پرگٍّ   1395ٍ  1394ّبٕ  سبل

هال  دس صهٌ٘ٔ یرْش َّیروٌذ ٍ الضاهرب  قربًًَٖ دس     

  اٗي تحد٘ه اص ً ش قلوشٍ هکبًٖ  هحذٍد ثِ 1395سبل 

یْشٕ  قن  هشْذ  تْشاى  اسٍه٘رِ  تجشٗرض  یر٘شاص      12

بًشبُ  صًابى ٍ ّوذاى( اسرت  اصدْبى  ٗضد  سبسٕ  کشه

ثش پشدارتي ثِ َّیوٌذٕ  دس صهشٓ هدصذّبٕ  کِ عشٍُ

ششدیدشپزٗش ربسجٖ کشَس ً٘ض قشاس داسًذ. یصم ثِ رکرش  

است ثب تَجِ ثِ اٌٗکِ هصذاق کبهل یرْش َّیروٌذ دس   

کشررَس ٍجررَد ًررذاسد  هٌ ررَس اص هدصررذّبٕ َّیرروٌذ  

                                                      
1. Structural Equation Modeling 

2. Schumacher & Lumex 

ششدیرردشٕ یررْشٕ  هدصررذّبٕ یررْشٕ ّسررتٌذ کررِ  

 اًذ. ثَدُ ٍ ثِ ٍجَّٖ اص َّیوٌذٕ پشدارتَِّیوٌذتش 

ششدنٍسٕ هؽبلدب  نسیَٕ٘ تَسػ هحده دس ثبصٓ صهبًٖ 

است. دس  صَس  شش تِ 1398تب تبثستبى  1396تبثستبى 

حَصٓ ششدنٍسٕ اؼشعب  هجتٌٖ ثش پشسشٌبهِ دس هشحلٔ 

دٍم  قلوشٍ صهبًٖ تحد٘ه ثربصٓ صهربًٖ نثربى ترب اسردٌذ      

ِ اص پررگٍّ   جبهدررٔ اسررت. دس ّررش هشحلرر ثررَدُ 1398

اسرت. دس   نهبسٕ پگٍّ  هتدبٍتٖ دس ً رش شش ترِ یرذُ   

عٌَاى  هشحلٔ اٍل پگٍّ   رجششبى ششدیدشٕ کشَس ثِ

اًرذ کرِ اص    جبهدٔ نهبسٕ پگٍّ  دس ً رش شش ترِ یرذُ   

ّرررربٖٗ  یرررربهل تحصرررر٘ش  نکبده٘ررررک  ٍٗگشررررٖ

اسیذ ٍ ثبیتش  تاشثرِ ٍ تخصرص هرشتجػ ثرب      کبسیٌبسٖ

پگٍّشٖ ٗب تاشثٖ -هَصیٖششدیدشٕ ٍ سبثدٔ ن ٓتَسع

ثب تَجِ ثِ هبّ٘ت پرگٍّ    سبلِ ثشرَسداسًذ. حذاقل دُ

ش٘ررشٕ  ٘شاحتورربلٖ   ًوًَررِ  دس اٗرري هشحلررِ  اص سٍ  

اًذاصٓ ًؤًَ اٗري  . است یذُقعبٍتٖ ٗب ّذ وٌذ استدبدُ 

ًدش  یبهل پٌج اسرتبد داًشردبُ  سرِ     15جبهدٔ نهبسٕ 

هرذٗش ٍ کبسیررٌبس هدبًٍرت ششدیرردشٕ ٍصاس  ه٘ررشا    

شٌّدٖ  ششدیدشٕ ٍ صرٌبٗع دسرتٖ  سرِ پگٍّشردش      

اسیررذ هتخصررص دس حررَصٓ ششدیرردشٕ ٍ چْرربس ت رري اص 

اسرت کرِ ثرب     ٍکبسّبٕ ششدیردشٕ ثرَدُ   صبحجبى کست

تَجررِ ثررِ حعررَس رجششرربى داًشرردبّٖ  هررذٗشاى ٍ     

ٍکبسّبٕ  کبسیٌبسبى دٍلتٖ ششدیدشٕ ٍ صبحجبى کست

هشتجػ ثب ششدیدشٕ  تشک٘ت هٌبسجٖ ثرشإ ً شسرٌاٖ   

ّبٕ استخشا  یذُ اص ادث٘ب  ٍ  س هتغ٘شّب ٍ یبرصاعتجب

 هجبًٖ ً شٕ پگٍّ  است.

کبسیٌبسبى  نشبّبى  رجششربى   پگٍّ    هشحلٔ دٍمدس 

کل٘ذٕ نشبُ ٍ نیرٌب ثرب    پگٍّشدشاى  هسئَیى ٍ هذٗشاى

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ   ٍظررد٘ت َّیرروٌذٕ ٍ سقبثررت  

ِ شبًٔ شش دٍاصدُ عٌرَاى جبهدرٔ نهربسٕ     دیدشٕ کشَس  ثر

اًرذ. جبهدرٔ نهربسٕ یربهل      پگٍّ  دس ً ش شش تِ یذُ

کررل ه٘ررشا   هدبًٍرربى ٍ کبسیٌبسرربى ششدیرردشٕ اداسُ 

 شٌّدررٖ  ششدیرردشٕ ٍ صرررٌبٗع دسررتٖ  اسرررتبداى    
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ّب ٍ هثسسب  نهَصیٖ ٍ پگٍّشرٖ ٍ هسرئَیى    داًشدبُ

ّررب ٍ اًاورري صررٌدٖ ساٌّوبٗرربى ششدیرردشٕ    اتحبدٗررِ

ى ٍ د رربتش رررذهب  هسررب شتٖ دس هدصررذّبٕ داسا ّتررل

اًرذ کرِ ظروي ثشررَسداسٕ اص      شبًِ ثرَدُ  هٌتخت دٍاصدُ

ثَدى تخصص ٍ سیرتٔ   هشتجػ  حذاقل ٗکٖ اص دٍ ٍٗگشٖ

سربلِ دس صهٌ٘رٔ   5تحص٘لٖ ٗب داساثَدى تاشثرٔ حرذاقل   

ّربٕ ششدیردشٕ هررشتجػ ثرب هدصرذ دس ثخرر        دبل٘رت 

ٖ دس عوَهٖ ٍ رصَصٖ  ثبٗذ اص نشبّٖ ٍ اؼشعب  کرب  

صهٌ٘ٔ س٘سرتن ششدیردشٕ هدصرذ هرَسد اسصٗربثٖ ً٘رض       

دستشسٖ ثِ کل جبهدٔ  ثشرَسداس ثبیٌذ. ثب تَجِ ثِ عذم

ثَدى نى دس سؽه دٍاصدُ هدصرذ هرَسد    نهبسٕ ٍ پشاکٌذُ

ثش رٖ ثرشإ اًتخربة     ش٘شٕ شلَلِ اسصٗبثٖ  اص سٍ  ًوًَِ

 جبهدٔ ًوًَِ استدبدُ یذ. 

س هبًٌررذ هحررَ دس سٍ  هدرربدی  سرربرتبسٕ کٍَاسٗرربً 

ل٘ضسل  هحبسجٔ حان ًوًَِ ثب  شهَل کَکشاى ٗب سجرَ   

ثِ جذٍل هَسشبى هصذاق ًرذاسد. ّوچٌر٘ي دس تحل٘رل    

عبهلٖ ت ٗ٘ذٕ ٍ هذل سبرتبسٕ  حرذاقل حارن ًوًَرِ    

یَد  ًِ هتغ٘شّبٕ  ثشاسبس هتغ٘شّبٕ پٌْبى تد٘٘ي هٖ

ًوًَرِ ثرشإ ّرش پربساهتش      20پزٗش. دس حد٘دت  هشبّذُ

ؼرَسکلٖ ٍجرَد    کٌَى( یصم است ٍ ثِ هتغ٘ش پٌْبى ٗب ه

اسررت  ًوًَررِ دس اٗرري سٍ  تَصررِ٘ یررذُ 200حررذاقل 

ٍ ه٘شتد٘ربى سٍدسرشٕ     13: 1396ٍس    حج٘جٖ ٍ عرذى 

1398 :130    ِ ّربٕ   (؛ ثٌبثشاٗي ثب تَجرِ ثرِ تدرذاد هثلدر

هثلدرٔ   6هثلدرِ یربهل    14هتغ٘شّبٕ پٌْبى تحد٘ره   

ِ     هثلدٔ سقبثت 8َّیوٌذٕ ٍ   پرزٗشٕ(  تدرذاد ًوًَرِ ثر

 320دٌّرذُ ثرشنٍسد ٍ دسًْبٗرت     ًدش پبسر   280ه٘ضاى 

 پشسشٌبهِ ششدنٍسٕ یذ.

دس اٗي پگٍّ  ثشإ تد٘٘ي اعتجبس  سٍاٗرٖ( پشسشرٌبهٔ   

اسرت.   هشحلٔ اٍل پگٍّ   اص اعتجبس هحتَا استدبدُ یذُ

سٍاٖٗ هحتَإ پشسشرٌبهٔ اٍل٘رِ دس اثترذا ثرب دقرت دس      

ّرب ٍ   دِهؽبلدب  نسیَٕ٘ ٍ ؼشاحٖ نى ثب استدبدُ اص هثل

قجرَل ٍ هتٌبسرت سرٌا٘ذُ یرذُ ٍ      ّربٕ قبثرل   یبرص

سپ  پشسشٌبهِ ثِ رجششبى ششدیدشٕ کشَس اسسبل ٍ 

ثشاسبس ً ش رجششبى ت ٗ٘ذ ًْبٖٗ سٍاٖٗ هحترَا صرَس    

ٍتحل٘ل  ش٘شد. دس هشحلٔ دٍم ثب تَجِ ثِ سٍ  تاضِٗ هٖ

سبصٕ هدبدی  سبرتبسٕ ثب سٍ  ل٘رضسل(    ّب  هذل دادُ

ش٘شٕ  پشسشرٌبهٔ   اٖٗ سبصُ اثضاس اًذاصُهٌ َس ت ٗ٘ذ سٍ ثِ

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ   سررٌا  َّیرروٌذٕ ٍ سقبثررت  

ششدیدشٕ یْشٕ( ٍ تحل٘ل سبرتبس دسًٍٖ پشسشرٌبهِ  

دٌّذٓ ّش سبصُ ٗب هتغ٘ش هکٌَى   ٍ کشو عَاهل تشک٘ل

است. پبٗربٖٗ   اص اثضاس تحل٘ل عبهلٖ ت ٗ٘ذٕ استدبدُ یذُ

ٍ ثررب تحد٘رره دس هشحلررٔ دٍم ثررب سٍ  نلدرربٕ کشًٍجررب  

 است.  احصب یذُ SPSSا ضاس  استدبدُ اص ًشم

 

 َاْ تحقٕق ٔافتٍ

شش تِ دس ادث٘رب  ٍ پ٘شرٌ٘ٔ    ثب هؽبلدب  نسیَٕ٘ صَس 

ّبٕ اثششزاس ثش َّیروٌذٕ ٍ   ّب ٍ یبرص تحد٘ه  هثلدِ

پررزٗشٕ هدصرذّبٕ ششدیرردشٕ یرْشٕ ٍ هررذل    سقبثرت 

ّرب   هدَْهٖ اٍل٘ٔ تحد٘ه کِ سٍاثػ ث٘ي هتغ٘شّب ٍ هثلدِ

ٖ  سا ًشبى ّربٕ سرٌا  ّشٗرک اص     دّرذ ٍ یربرص   هر

ّررب  تد٘رر٘ي یررذًذ. ثشاسرربس ادث٘ررب  ٍ پ٘شررٌ٘ٔ  هثلدررِ

ّبٕ  یبرص ثشإ سٌا  هثلدِ 64هثلدِ ٍ  6تحد٘ه  

یرربرص ثررشإ سررٌا   42هثلدررِ ٍ  8َّیرروٌذٕ ٍ 

پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ    ّبٕ سقبثت هثلدِ

یٌبسرربٖٗ ٍ ثشاسرربس هررذل هدْررَهٖ اٍل٘ررٔ تحد٘رره   

 ًذ.  ثٌذٕ یذ دستِ

ّبٕ تحد٘ه یبهل  دساداهِ اٗي ً٘بص ٍجَد دایت تب ٗب تِ

یررذُ  ّرربٕ تد٘رر٘ي  هررذل هدْررَهٖ اٍل٘ررِ ٍ یرربرص  

ش٘رشٕ   اعتجبسسٌاٖ یًَذ. ثشإ تد٘٘ي اعتجبس اثضاس اًذاصُ

ّرب اعتجربس    ّبٕ هختلدٖ ٍجَد داسد کِ ٗکٖ اص نى سٍ 

هحتَا است. ثشإ تد٘ر٘ي اعتجربس هحترَإ تحد٘ره  دس     

ّبٕ احصبیذُ اص  ّب ٍ یبرص دِهشحلٔ اٍل ثشاسبس هثل

ادث٘ب  ٍ پ٘شٌ٘ٔ تحد٘ه  پشسشٌبهٔ اٍل٘ٔ اسصٗبثٖ هحتَا 

ؼشاحٖ ٍ پ  اص ت ٗ٘ذ تَسػ استبداى ساٌّوب ٍ هشربٍس   

ًدش اص رجششبى ششدیردشٕ   15دس هشحلٔ ثدذ دس ارت٘بس 

کشَس قشاس شش ت. ثشإ تد٘٘ي اعتجبس ٗرب سٍاٗرٖ هحترَا     
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 ٗب هتَسرػ   3تش اص ّبٖٗ کِ داسإ ه٘بًد٘ي کو یبرص

ّبٖٗ کرِ   دس ؼ٘و ل٘کش ( ثَدًذ  حزش یذُ ٍ یبرص

ّب هَسد  ٍ ثبیتش ثَدًذ  سٍاٖٗ هحتَا نى 3ّب  ه٘بًد٘ي نى

عٌَاى سرثای  اصرلٖ تحد٘ره دس     ت ٗ٘ذ قشاس شش ت ٍ ثِ

پشسشٌبهٔ ًْبٖٗ تد٘٘ي یذًذ. ثشاسبس ًتبٗج حبصرل اص  

 106 ّرب ٍ تد٘ر٘ي سٍاٗرٖ هحترَا  اص     اعتجبسسٌاٖ ٗب تِ

یربرص   57یبرص سٌا  یربهل   99یبرص اٍلِ٘  

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ  یرربرص سقبثررت 42َّیرروٌذٕ ٍ 

ششدیدشٕ یرْشٕ ت ٗ٘رذ ٍ اًتخربة یرذًذ. ّوچٌر٘ي      

ثشاسبس ً ش ٍ پ٘شٌْبد رجششبى ششدیدشٕ  اصرشحب   

سرربصٕ ثشرررٖ اص   یصم دس صهٌ٘ررٔ ثبصًَٗسررٖ ٗررب سرربدُ  

 ّبٕ ت ٗ٘ذیذُ ً٘ض اًابم شش ت.   یبرص

صَس  نًشٗري ؼشاحرٖ    إ ثِ ٍم  پشسشٌبهِدس هشحلٔ د

یذ ٍ اص کبسیٌبسربى  نشبّربى  رجششربى  پگٍّشردشاى      

هسئَیى ٍ هذٗشاى هدصذّبٕ هٌتخت رَاستِ یرذ ترب   

پرزٗشٕ هدصرذ    ٍظد٘ت ٍ عولکشد َّیروٌذٕ ٍ سقبثرت  

اهت٘ربصٕ ل٘کرش  دس ّورٔ     5رَد سا ثب تَجِ ثِ هد٘بس 

ذّبٕ ّب ٍ دس هدبٗسِ ثب شرشٍُ هشجدرٖ اص هدصر    یبرص

سق٘ت اعشم کٌٌذ. ثشإ اجشإ اٗي هشحلِ اص تحد٘ه  ثرب  

ّوکبسٕ هدبًٍرت ششدیردشٕ ٍصاس  ه٘رشا   شٌّدرٖ      

ثرب   1صٌبٗع دستٖ ٍ ششدیدشٕ کشَس  لٌ٘ک پشسشٌبهِ

تِْ٘ ٍ ثِ تدذادٕ اص  Google Formsاستدبدُ اص سبهبًٔ 

اععبٕ جبهدرٔ نهربسٕ  یربهل هدبًٍربى ٍ کبسیٌبسربى      

٘ررشا   شٌّدررٖ  ششدیرردشٕ ٍ کررل ه ششدیرردشٕ اداسُ

ّب ٍ هثسسب  نهَصیرٖ   صٌبٗع دستٖ  استبداى داًشدبُ

ّررب ٍ اًاورري صررٌدٖ  ٍ پگٍّشررٖ ٍ هسررئَیى اتحبدٗررِ

داساى ٍ د رربتش رررذهب   ساٌّوبٗرربى ششدیرردشٕ  ّتررل 

شبًِ اسسبل یذ ٍ  هسب شتٖ دس هدصذّبٕ هٌتخت دٍاصدُ

ّب رَاستِ یذ تب ظوي تکو٘ل ثشإ سبٗش ا رشادٕ   اص نى

یرذٓ جبهدرٔ    ّربٕ تدشٗرو   اص ً ش نًبى داسإ ٍٗگشٖکِ 

پشسشرٌبهِ   320نهبسٕ ّستٌذ  اسسبل یرَد. دسًْبٗرت   

                                                      
1. https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScdMmiw0vtkE-
J7SrsOFFF3jNCibvR3YhpKeYP5oeGirTcl0Q/viewform 

ثجرت ٍ ًتربٗج نى    Google Formsتکو٘ل ٍ دس سبهبًٔ 

 دسدستشس هحده قشاس شش ت.

ثب تَجِ ثِ هبّ٘رت  اّرذاش  سرثال ٍ هرذل پرگٍّ  ٍ      

ّبٕ پرگٍّ  دس   ٍتحل٘ل استٌجبؼٖ دادُ هٌ َس تاضِٗ ثِ

سرربصٕ هدرربدی  سرربرتبسٕ  هررذل  ٔ دٍم  اص سٍ هشحلرر

  ثررب سٍٗکررشد ل٘ررضسل  CB-SEM)2هحررَس   کٍَاسٗرربً 

ّرب    ثَدى ٗب ًجرَدى دادُ  است. تد٘٘ي ًشهبل استدبدُ یذُ

سربصٕ هدربدی     ّبٕ هرذل  شبم اٍل دس استدبدُ اص سٍ 

هحَس اسرت  ه٘شتد٘ربى سٍدسرشٕ      سبرتبسٕ کٍَاسٗبً 

٘بسّرب ثرشإ تد٘ر٘ي    تشٗي هد (. ٗکٖ اص هْن127: 1398

-ّرب  اسرتدبدُ اص نصهرَى کَلورَششٍش     ثرَدى دادُ  ًشهبل

اسو٘شًَش است. دس شربم دٍم ثبٗرذ ثرِ تد٘ر٘ي ظرشٗت      

ّوجستدٖ ث٘ي هتغ٘شّبٕ تحد٘ه پشدارت. دس اٗي شربم  

ّربٕ   ّرب  اص نصهرَى   ثَدى ٗرب ًجرَدى دادُ   ثشاسبس ًشهبل

ّربٕ ًبپبساهتشٗرک    پبساهتشٗک هبًٌذ پ٘شسَى ٗرب نصهرَى  

اسپ٘شهي ثرشإ تد٘ر٘ي ظرشٗت ّوجسرتدٖ ثر٘ي       هبًٌذ

   ٖ یرَد. تد٘ر٘ي ظرشٗت     هتغ٘شّبٕ تحد٘ره اسرتدبدُ هر

ّوجسررتدٖ اص اٗرري جْررت داسإ اّو٘ررت اسررت کررِ   

 ٖ داسثرَدى ّوجسرتدٖ ثر٘ي هتغ٘شّربٕ      دسصَس  هدٌر

ٍتحل٘رل سٍاثرػ ثر٘ي هتغ٘شّرب ثرب       تحد٘ه  اهکبى تاضِٗ

سرربصٕ  ّرربٕ هشثررَغ  هبًٌررذ هررذل اسررتدبدُ اص تکٌ٘ررک

یرَد. دس   هحَس  شاّن هٖ سبرتبسٕ کٍَاسٗبً هدبدی  

شبم سَم ٍ ًْبٖٗ  ثشإ سٌا  هذل هدْرَهٖ تحد٘ره   

سررربصٕ هدررربدی  سررربرتبسٕ   ثرررب سٍٗکرررشد هرررذل 

ا رضاس ل٘رضسل(  ثرِ     هحَس  ثرب اسرتدبدُ اص ًرشم    کٍَاسٗبً 

ش٘شٕ هذل  اعتجبسسرٌاٖ   اسصٗبثٖ ٍ ثشاص  ثخ  اًذاصُ

 ٕ تحد٘ره ٍ   هذل( یبهل پبٗبٖٗ ٍ سٍاٖٗ سبصٓ هتغ٘شّرب

تشت٘ت ظشٗت  ّب ثب استدبدُ اص ثِ ّبٕ هٌتج اص نى یبرص

نلدبٕ کشًٍجب  ٍ نصهَى تحل٘ل عبهلٖ ت ٗ٘ذٕ پشدارترِ  

یذ ٍ دسًْبٗت ثرب اسرتدبدُ اص ّور٘ي تکٌ٘رک  اسصٗربثٖ      

                                                      
2. Covariance-Based Structural Equation Modeling 
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ثخ  سبرتبسٕ هذل ٍ نصهرَى  شظر٘ب  دس پبسر  ثرِ     

 سثال تحد٘ه اًابم شش ت.

 تًدن متغٕزَاْ پضيَص آسمًن وزمال -

اسررو٘شًَش ثررشإ تد٘رر٘ي   -س نصهررَى کَلوررَششٍش د

نهذُ اص  دست داسٕ ثِ ّب  اشش سؽه هدٌٖ ثَدى دادُ ًشهبل

 α;05/0ترش اص هدرذاس رؽرب ٗدٌرٖ      اجشإ نصهَى  ثضسگ

ت ٗ٘رذ   صَس   رشض   ٍ دس ٘شاٗي ثبیذ   شض

 رَاّذ یذ.

 ّب ًشهبل ً٘ست دادُ

 ّب ًشهبل است  دادُ

 

قٕتحق ْزَإمتغ ْتزا زوًفٕاسم-آسمًن کًلمًگزيف. 4 جذيل  

 سطح هعٌادازی هؤلفِ سطح هعٌادازی هتغیس

 150/1 َّشوٌدی

 150/1 ٍکاز گسدشگسی فضای کسب

 170/1 هحیط گسدشگسی

 169/1 ساکٌاى/ گسدشگساى

 191/1 گسدشگساى ۀتجسب شًدگی ساکٌاى/

 181/1 حاکویت/ هدیسیت

 170/1 ًٍقل دستسسی/ حول

 170/1 پریسی زقابت

 170/1 شسایط عوَهی هقصد

 188/1 زیصی گسدشگسی سیاست ٍ بسًاهِ

 176/1 هدیسیت هقصد

 168/1 ّای عوَهی شیسساخت

 197/1 کٌٌدُ کٌٌدُ ٍ حوایت عَاهل تقَیت

 001/1 ّای کلیدی هٌابع ٍ جاذبِ

 190/1 خدهات گسدشگسی

 190/1 تقاضا

 (1399ّبٕ تحد٘ه    هٌجع: ٗب تِ

 

یَد  ثب تَجِ ثِ  هشبّذُ هٖ 1شًَِ کِ دس جذٍل  ّوبى

ترش   اٌٗکِ سؽه هدٌبداسٕ ثشإ هتغ٘شّبٕ تحد٘ه ثضسگ

یرَد ٍ ًت٘ارِ    ت ٗ٘ذ هٖ است  پ   شض 05/0اص 

یذُ ثشإ هتغ٘شّربٕ   نٍسٕ ّبٕ جوع ش٘شٗن کِ دادُ هٖ

  ٖ ّربٕ   ترَاى اص نصهرَى   تحد٘ه ًشهبل است؛ ثٌربثشاٗي هر

 ّب استدبدُ کشد. پبساهتشٗک ثشإ نصهَى  شظِ٘

 ضزٔة َمثستگٓ تٕه متغٕزَاْ پضيَص -

اسو٘شًَش ٍ ت ٗ٘ذ -ثب تَجِ ثِ ًتبٗج نصهَى کَلوَششٍش

ّررب  ثررشإ تد٘رر٘ي ّوجسررتدٖ ه٘رربى  ثررَدى دادُ ًشهرربل

تَاى اص نصهَى پبساهتشٗک پ٘شسَى اسرتدبدُ   هتغ٘شّب  هٖ

هبتشٗ  ظشاٗت ّوجستدٖ پ٘شسَى ث٘ي  2کشد. جذٍل 

دّذ. دس اٌٗاب ثبٗذ ایبسُ کرشد کرِ    هتغ٘شّب سا ًشبى هٖ

ّربٖٗ کرِ دس    ش٘رشٕ اص چٌر٘ي نصهرَى    هدوَیز دس ًت٘اِ

ٖ   نى ش٘رشد    ّب ساثؽٔ ث٘ي دٍ هتغ٘ش هَسد ثشسسٖ قرشاس هر

 25/0ترش اص   چٌبًچِ ظشٗت ّوجستدٖ ث٘ي دٍ هتغ٘ش کن

دسرت نٗرذ  ساثؽرٔ ثر٘ي دٍ هتغ٘رش ظرد٘و اسصٗربثٖ         ثِ

 – 6/0یَد ٍ چٌبًچِ هدذاس اٗري ظرشٗت دس داهٌرٔ     هٖ

کِ اٗري   ستٖقشاس ش٘شد  اٗي ساثؽِ هتَسػ ٍ دسصَ 25/0

1H0H
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ثبیذ  ثِ اٗي هدٌرب اسرت کرِ ساثؽرٔ      6/0ساثؽِ ث٘  اص 

 (. 311: 1397  1ًبة هک قَٕ ث٘ي دٍ هتغ٘ش ٍجَد داسد
 

قٕتحق ْزَإمتغ هٕت َٓمثستگ سٔماتز. 5جذيل   

 پریسی زقابت َّشوٌدی 

  11/0 َّشوٌدی

 11/0 807/1* پریسی زقابت

p<0.01* 

 (1399ّبٕ تحد٘ه    هٌجع: ٗب تِ

 

نهررذُ اص نصهررَى ظررشٗت  دسررت ثررب تَجررِ ثررِ ًترربٗج ثررِ

تَاى شدت کِ ثر٘ي   هٖ 2ّوجستدٖ پ٘شسَى دس جذٍل 

پزٗشٕ دس سؽه اؼوٌ٘بى  هتغ٘شّبٕ َّیوٌذٕ ٍ سقبثت

 دسصذ ساثؽٔ هدٌبداسٕ ٍجَد داسد. 99

 

سىجص مذل مفًُمٓ پضيَص تا استفادٌ اس رئکزد  -

 ساسْ معادلات ساختارْ مذل

ّررب ٍ ت ٗ٘ررذ ٍجررَد   ثررَدى دادُ پرر  اص تد٘رر٘ي ًشهرربل 

ترَاى ثرِ    ّب  اکٌَى هٖ ّوجستدٖ ث٘ي هتغ٘شّب ٍ هثلدِ

یرذُ دس هرذل هدْرَهٖ ثر٘ي      ثشسسٖ سٍاثػ علوٖ تد٘٘ي

سرربصٕ  ّررب ثررب اسررتدبدُ اص سٍ  هررذل هتغ٘شّررب ٍ هثلدررِ

هدبدی  سبرتبسٕ ثب سٍٗکشد ل٘ضسل پشدارت. ٗک هرذل  

کبهررل هدرربدی  سرربرتبسٕ یرربهل دٍ ثخرر  هررذل    

ش٘شٕ ٍ هذل سبرتبسٕ است. دس اداهِ سٍاثػ علوٖ  اًذاصُ

یذُ دس هذل هدَْهٖ اٍل٘رِ ثرب اسرتدبدُ اص سٍ      تد٘٘ي

ش٘شٕ ٍ هرذل سربرتبسٕ    ل٘ضسل دس دٍ ثخ  هذل اًذاصُ

 است. ثشسسٖ یذُ

گٕزْ مرذل ااتتثارسرىجٓ    الف: ارسٔاتٓ تخص اوذاسٌ

 مذل(

 ُ ش٘رشٕ هرذل  هحدره ثبٗرذ ثرِ       دس اسصٗبثٖ ثخ  اًرذاص

ٍاثػ ث٘ي هتغ٘شّبٕ ًْدتِ ٍ هتغ٘شّبٕ نیرکبس  ثشسسٖ س

هذل ثپشداصد. دس اٌٗاب ّذش تد٘٘ي اعتجربس ٗرب سٍاٗرٖ ٍ    

                                                      
1. McNab 

ّرربٕ هررَسدً ش اسررت؛  ش٘ررشٕ اعتورربد ٗررب پبٗرربٖٗ اًررذاصُ

اسبس دس اٗي ثخر  دس اثترذا ثرِ اسصٗربثٖ پبٗربٖٗ       ثشاٗي

 یَد.   ش٘شٕ پشدارتِ هٖ هذل اًذاصُ

جب  دس جذٍل ًتبٗج حبصل اص هحبسجٔ ه٘ضاى نلدبٕ کشًٍ

است.  ّبٕ پشسشٌبهِ نهذُ ثِ تدک٘ک هتغ٘شّب ٍ هثلدِ 3

ّربٕ   ًتبٗج اٗي جذٍل دسرصَس ه٘ضاى پبٗبٖٗ یبرص

شش  نهذُ  ًشبى دست ًبهِ ثشاسبس هدبدٗش نلدبٕ ثِ پشس 

ّبٕ هشثرَغ ثرِ اٗري     سبصٕ دسًٍٖ شَِٗ ه٘ضاى ثبیٕ ّن

ّرب اسرت؛    ّرب دسجْرت سرٌا  ٍ ثشسسرٖ نى     یبرص

  هذل اصجْت قبثل٘ت اعتوربد ٗرب پبٗربٖٗ    ثٌبثشاٗي ثشاص

 یَد. هذل  ت ٗ٘ذ هٖ

 

َاْ آمارْ قاتلٕت پأأٓ اتشار  کىىذٌ مطخص. 6جذيل 

گٕزْ اوذاسٌ  

 هتغیس
آلفای 

 کسًٍباخ
 هؤلفِ

آلفای 

 کسًٍباخ

 970/1 َّشوٌدی

 895/1 ٍکاز گسدشگسی فضای کسب

 900/1 هحیط گسدشگسی

 871/1 ساکٌاى/ گسدشگساى

سددددداکٌاى/ تجسبدددددۀ  شًددددددگی

 گسدشگساى
800/1 

 896/1 حاکویت/ هدیسیت

 850/1 ًٍقل دستسسی/ حول

 961/1 پریسی زقابت

 765/1 شسایط عوَهی هقصد

 ِ زیدددددصی  سیاسدددددت ٍ بسًاهددددد

 گسدشگسی
918/1 

 800/1 هدیسیت هقصد

 875/1 ّای عوَهی شیسساخت

کٌٌددددددُ ٍ  عَاهدددددل تقَیدددددت 

 کٌٌدُ حوایت
807/1 

 880/1 ّای کلیدی ٍ جاذبِ هٌابع

 876/1 خدهات گسدشگسی

 700/1 تقاضا

 (1399ّبٕ تحد٘ه    هٌجع: ٗب تِ
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دس اداهِ ثشإ ت ٗ٘ذ سٍاٖٗ سبصٓ هذل  ثِ تحل٘ل سبرتبس 

دٌّرذٓ ّرش    دسًٍٖ پشسشٌبهِ ٍ کشرو عَاهرل تشرک٘ل   

هٌ رَس اص اثرضاس    پشداصٗن. ثرذٗي  سبصُ ٗب هتغ٘ش هکٌَى هٖ

ٖ  تحل٘ل عبهلٖ  یرَد. ّوچٌر٘ي دس    ت ٗ٘ذٕ اسرتدبدُ هر

اٗي ثخ  ثب استدبدُ اص تحل٘ل عبهلٖ ت ٗ٘ذٕ  هدربدی   

یذُ هشثَغ ثرِ ّرش سربصُ  هتغ٘رش هکٌرَى(       ش٘شٕ اًذاصُ

 یًَذ. استخشا  ٍ تدس٘ش هٖ

نصهَى تحل٘ل عبهلٖ ت ٗ٘ذٕ داسإ دٍ رشٍجرٖ اسرت.   

رشٍجٖ اٍل تخو٘ي استبًذاسد ٍ رشٍجٖ دٍم هدٌبداسٕ 

. دس رشٍجٖ اٍل  تخور٘ي اسرتبًذاسد( ثربس    ظشاٗت است

عبهلٖ ّش یبرص ٍ دس رشٍجٖ دٍم  هدٌبداسٕ ظشاٗت 

  ٖ یررَد. ثرربس عرربهلٖ   ٗررب هدرربدٗش تررٖ( ًشرربى دادُ هرر

ش٘رشٕ هتغ٘رش    دٌّذٓ سْن ّرش یربرص دس یرکل    ًشبى

 4/0است ٍ هدذاس ثربیٕ   1تب  0است کِ هدذاس نى ث٘ي 

ٖ    قجَل ثَدُ ٍ کن قبثل ّ  ترش اص نى حرزش هر شچرِ  یرَد. 

دٌّرذٓ   ترش ثبیرذ  ًشربى    هدذاس ثبس عبهلٖ ثِ ٗک ًضدٗک

ّوجستدٖ ثبیٕ یربرص ثرب هتغ٘رش اسرت. هدٌربداسٕ      

دٌّذٓ سؽه هدٌربداسٕ ٗرک    ظشاٗت ٗب هدبدٗش تٖ ًشبى

ترش اص   کِ هدذاس نهربسٓ ترٖ کرن    یبرص است. دس صَستٖ

دسصررذ یرربرص  95ثبیررذ  دس سررؽه اؼوٌ٘رربى  96/1

ثبیرذ    96/1ٕ یَد  اشش هدرذاس یربرص ثربی    حزش هٖ

 .(136: 1392 کشًتشٕ  قجَل است  یبرص قبثل

ّرب  ًشربى    ًتبٗج حبصل اص تحل٘ل عبهلٖ ّورٔ یربرص  

ِ    دّذ کِ ثبس عبهلٖ ّورٔ یربرص   هٖ ّربٕ   ّرب ٗرب شَٗر

ّب ث٘شتش اص  ٍ هدذاس نهبسٓ تٖ نى 4/0پشسشٌبهِ ثبیتش اص 

ّرربٕ  ّررب ٗررب شَٗررِ اسررت؛ ثٌرربثشاٗي اٗرري یرربرص 96/1

ّرربٕ َّیرروٌذٕ ٍ  سررٌا  هثلدررِپشسشررٌبهِ ثررشإ 

پرزٗشٕ هدصرذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ هٌبسرت       سقبثت

ّستٌذ ٍ سٍاٖٗ سبصٓ پشسشٌبهِ ٍ ثشاص  هذل تحد٘ره  

 یَد. اص جْت اعتجبس ٗب سٍاٖٗ  ت ٗ٘ذ هٖ

 

 

ب: ارسٔاتٓ تخص سراختارْ ي کلرٓ مرذل مفُرًمٓ     

 پضيَص

دس ثشسسٖ ثخ  سبرتبسٕ هذل  سٍاثػ ث٘ي هتغ٘شّربٕ  

٘شًٍرٖ  هتغ٘شّربٕ ًْدترٔ هسرتدل ٍ     ًْدتٔ دسًٍرٖ ٍ ث 

  ٖ ش٘شًرذ. دس اٌٗارب ّرذش      ٍاثستِ( هَسد تَجِ قرشاس هر

تشخ٘ص اٗي هَظَ  است کِ نٗب سٍاثرػ تئَسٗرک کرِ    

ث٘ي هتغ٘شّب دس هشحلٔ تذٍٗي چبسچَة هدَْهٖ هذً ش 

ّب ت ٗ٘ذ یذُ ٗرب ًرِ. دس    ٍس٘لٔ دادُ است  ثِ هحده ثَدُ

بدی  سرربصٕ هدرر اداهررِ ثررب اسررتدبدُ اص تکٌ٘ررک هررذل 

سبرتبسٕ  ثب نصهَى  شظ٘ب  هشثَغ  ثِ اسصٗبثٖ ثرشاص   

 است. هذل کلٖ ٍ سبرتبسٕ تحد٘ه پشدارتِ یذُ

دس اثتذا ثِ ثشسسٖ ثشاص  هذل کلٖ تحد٘ه ثرب اسرتدبدُ   

ِ  ّبٕ هشثَغ پشدارتِ هٖ اص یبرص ؼرَسکلٖ دس   یَد. ثر

نهرذُ   دست ّبٕ ثِ کبس ثب ثشًبهٔ ل٘ضسل  ّشٗک اص یبرص

ٌْبٖٗ دل٘ل ثشاصًذشٖ هذل ٗرب ثشاصًرذشٖ   ت ثشإ هذل  ثِ

ّب سا ثبٗذ دس کٌبس ٗکذٗدش ٍ ثرب   نى ً٘ستٌذ  ثلکِ یبرص

  4یذُ دس جذٍل  ّن تدس٘ش کشد. ثب تَجِ ثِ ًتبٗج اسا،ِ

ّبٕ ثشاص  هذل کلٖ هدْرَهٖ تحد٘ره اص    ّؤ یبرص

ٖ    هدذاس قبثل ترَاى   قجَلٖ ثشرَسداس ّسرتٌذ؛ ثٌربثشاٗي هر

ٌَاى هرذل کلرٖ اثششرزاسٕ    ع شدت کِ هذل اجشایذُ ثِ

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ  َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت

 ت ٗ٘ذ است. یْشٕ قبثل

 
 َاْ تزاسش مذل مفًُمٓ تحقٕق . ضاخص7جذيل 

 آهدُ دست هقداز بِ حد هجاش ًام شاخص

X2/df 0 68/0 تسٍ کن 

NFI 9/1 90/1 ٍ بالاتس 

NNFI 9/1 90/1 ٍ بالاتس 

AGFI 9/1 91/1 ٍ بالاتس 

CFI 9/1 90/1 ٍ بالاتس 

GFI 9/1 90/1 ٍ بالاتس 

RMSEA 170/1 18/1تس اش  کَچک 

 (1399ّبٕ تحد٘ه    هٌجع: ٗب تِ
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دساداهررِ ثررِ ثشسسررٖ ثررشاص  هررذل سرربرتبسٕ تحد٘رره 

 ٖ ِ   پشدارترِ هرر یررذُ دس  یررَد. ثرب تَجررِ ثررِ ًتربٗج اسا،رر

  ث٘ي دٍ هتغ٘ش َّیروٌذٕ  5ٍ جذٍل  3ٍ  2ّبٕ  یکل

 tٍ ّوچٌ٘ي نهربسٓ   94/0پزٗشٕ  ظشٗت هس٘ش  ٍ سقبثت

ٖ   دست نهذُ ثِ 17/15ثِ هدذاس  ترَاى   است؛ ثٌربثشاٗي هر

ثرش  َّیروٌذٕ   دسصذ  99شدت کِ دس سؽه اؼوٌ٘بى 

ت ث٘ش هثجرت  پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ یْشٕ  سقبثت

سٕ تحد٘ه ت ٗ٘رذ  ٍ هدٌبداسٕ داسد ٍ ثشاص  هذل سبرتب

 یَد. هٖ

  هدرذاس  5یرذُ دس جرذٍل    ّوچٌ٘ي ثشاسبس ًتبٗج اسا،ِ

اسرت.   یرذُ  88/0( ثشاثش ثب   ظشٗت تد٘٘ي چٌذشبًِ  

ثٌ٘رٖ هتغ٘رش ٍاثسرتِ  تَسرػ      اٗي ظشٗت  تَاًبٖٗ پ٘ 

اسربس هتغ٘رش    کٌرذ؛ ثرشاٗي   هتغ٘ش هستدل سا ثشسسٖ هٖ

دسصرذ اص   88س ترِ تَاًسرتِ اسرت     ّرن  َّیوٌذٕ سٍٕ

پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ سا    ٘شا  سقبثتتغ٘

 ثٌٖ٘ کٌذ. پ٘ 

 
 پذٔزْ( ي ضزٔة تعٕٕه امتغٕز ياتستٍ: رقاتت t. ضزأة مسٕز، آمارِ 8جذيل 

 (  ضسیب تعییي کل ) tآهازۀ  (ضسیب هسیس ) بیي هتغیس پیش
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 ساسْ معادلات ساختارْ مذل مفًُمٓ تحقٕق امعىادارْ ضزأة( . مذل6ضکل 

 (1399ّبٕ تحد٘ه    هٌجع: ٗب تِ

 

 گٕزْ تحث ي وتٕجٍ

هحددبى حَصٓ هدصذّبٕ َّیوٌذ ششدیردشٕ اصجولرِ   

 َ (  ثرش اٗري عد٘رذُ    2018جربًض   -ششتضل ٍ ٍ اسرکبسپٌ٘

ّستٌذ کِ هؽبلدب  هشثَغ ثرِ اٗري حرَصُ دس هشاحرل     

ٖ  ًخست٘ي سیذ رَد ثِ ِ   سرشه ٍٗرگُ تحد٘درب     ثرشد ٍ ثر

تاشثٖ دس حبل حبظش ًبدس ّسرتٌذ. دس صهٌ٘رٔ هَظرَ     

ب ًشبى داد کِ اثششزاسٕ َّیوٌذٕ ّ تحد٘ه ً٘ض ثشسسٖ

ؼَس پشاکٌرذُ ٍ   پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ ثِ ثش سقبثت

ثب ت ک٘ذ ثش پ٘بهذّب ٍ ًتبٗج هَسداًت بس اص اٗي اثششرزاسٕ  

ّربٕ هرشتجػ     اسرت. دس پرگٍّ    هَسد ثحث قشاس شش تِ

ّرربٕ َّیرروٌذٕ یررْشّب    اششچررِ اثدرربد ٍ یرربرص 

  ٕ  ششدیدشٕ َّیوٌذ ٍ هدصذّبٕ َّیروٌذ ششدیردش

اسررت  اهررب اثششررزاسٕ  ثشسسررٖ  تحل٘ررل ٍ تج٘رر٘ي یررذُ

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ  َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت

یررْشٕ ٍ تد٘رر٘ي سرربصٍکبس ٍ چدررًَدٖ نى  یررکبش    

إ اسررت کررِ دس هؽبلدررب   پگٍّشررٖ ٍ حلدررٔ هددررَدُ

    ٖ ررَسد؛   هشثَغ ثِ اٗي حَصُ   درذاى نى ثرِ چشرن هر

ّبٕ اٗري پرگٍّ  دس صهٌ٘رٔ اًاربم ٗرک       ثٌبثشاٗي ٗب تِ

ؽبلدٔ پ٘وبٗشٖ ثشإ یٌبسبٖٗ ٍ اسا،ٔ هذلٖ کِ دس نى ه

پررزٗشٕ  سرربصٍکبس اثششررزاسٕ َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت   

هدصذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ دس اٗرشاى تج٘ر٘ي یرذُ      

تَاًذ ًد  هْوٖ دس پشکشدى یکبش پگٍّشٖ  ثبیذ  هٖ

 یذُ دایتِ ثبیذ.  یٌبسبٖٗ

ساستب ًتربٗج تحد٘ره ًشربى داد کرِ تغ٘٘رشا  دس       دساٗي

 88شٕ هدصذ ششدیردشٕ یرْشٕ ثرِ ه٘رضاى     پزٗ سقبثت

دسصرذ اص   12دسصذ ٍاثستِ ثِ َّیوٌذٕ ثرَدُ ٍ تٌْرب   

تغ٘٘شا   ٍاثستِ ثرِ عَاهرل ٍ هتغ٘شّربٕ دٗدرش اسرت؛      

جْت هرذٗشاى هدصرذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ ثرب       ثذٗي

تَاًٌرذ ثرِ ه٘رضاى ثسر٘بس      ثْجَد َّیوٌذٕ هدصذّب هٖ

هرذل   4ّب سا ثْجَد دٌّذ. یکل  پزٗشٕ نى صٗبدٕ سقبثت

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ  اثششررزاسٕ َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت 

شًَرِ کرِ دس    دّذ. ّوبى ششدیدشٕ یْشٕ سا ًشبى هٖ

 ٖ یررَد  ث٘شررتشٗي ترر ث٘ش ثررش   اٗرري هررذل هشرربّذُ هرر

 92َّیوٌذٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ یْشٕ ثرب ه٘رضاى   

دسصذ ثِ هثلدرٔ صًرذشٖ سربکٌبى/ تاشثرٔ ششدیردشاى      

 یربرص یربهل ه٘رضاى    9ارتصبس داسد. اٗي هثلدِ ثرب  

ِ   سشهبٗٔ اجتوربعٖ  ک٘د٘رت نهرَص     سٍصثرَدى ٍ   ّرب  ثر

سسرربًٖ هدصررذ   سرربٗت ٍ سرربهبًٔ اؼررش  جبهد٘ررت ٍة

ن شٌٗرٖ یرْشًٍذاى دس هرذٗشٗت هدصرذ  ک٘د٘رت       ًد 

صًذشٖ سبکٌبى  ک٘د٘رت تاشثرٔ ششدیردشاى ٍ ک٘د٘رت     



 
 

   

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

85

1400  بهار  ، 38شماره  سال  یازدهم،  ،ایمنطقو  –فصلنامه جغرافیا و آمایش شهری   
 

اؼشعب  ٍ هحتَإ تَل٘ذیذُ دسثربسٓ هدصرذ سرٌا٘ذُ    

 یَد.   هٖ

بى/ ششدیردشاى  ثرب   ّبٕ هح٘ػ ششدیدشٕ ٍ سبکٌ هثلدِ

ّبٕ ثدذٕ  دسصذ ت ث٘ش ثش َّیوٌذٕ دس ستجِ 90ه٘ضاى 

ّربٕ   ش٘شًذ. هثلدٔ هح٘ػ ششدیدشٕ ٍ یربرص  قشاس هٖ

هشتجػ ثب نى ثش دٍ ٍجِ ٗب عبهل هْن دٗدرش َّیروٌذٕ   

ّب دس اجضا ٍ اثدبد هختلو هحر٘ػ ٍ   ٗدٌٖ کبسثشد  ٌبٍسٕ

 ٖ هرذ  هدصرذّبٕ ششدیردشٕ یرْشٕ      پبٗذاسٕ ؼرَیً

ّربٕ   سًذ. هثلدٔ سبکٌبى/ ششدیدشاى ٍ یربرص ت ک٘ذ دا

هشتجػ ثب نى ً٘ض ثِ ٍجَُ ٗب اثدبدٕ اص َّیوٌذٕ یبهل 

ّبٕ اؼشعربتٖ   ٍٗگُ  ٌبٍسٕ ّب  ثِ ثشاثشٕ  کبسثشد  ٌبٍسٕ

پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ یْشٕ  ٍ استجبؼٖ ٍ صٗست

 یًَذ. هشتجػ هٖ

 90پزٗشٕ ً٘ض  ث٘شتشٗي ت ث٘ش ثب ه٘رضاى   دس صهٌ٘ٔ سقبثت

ّبٕ عورَهٖ ارتصربس داسد.    صذ ثِ هثلدٔ صٗشسبرتدس

دسصذ  س٘بسرت   89ّبٕ هذٗشٗت هدصذ ثب ه٘ضاى  هثلدِ

دسصرذ ٍ عَاهرل    84سٗضٕ ششدیدشٕ ثب ه٘ضاى  ٍ ثشًبهِ

دسصرذ دس   82کٌٌرذُ ثرب ه٘رضاى     کٌٌذُ ٍ حوبٗت تدَٗت

ِ   ّبٕ ثدذٕ قشاس هٖ ستجِ ّربٕ   ش٘شًذ. ت ث٘ش ثربیٕ هثلدر

سٗرضٕ ششدیردشٕ دس    ثشًبهِهذٗشٗت هدصذ ٍ س٘بست ٍ 

دٌّرذٓ ًدر  کل٘رذٕ     پرزٗشٕ ً٘رض ًشربى    ه٘ضاى سقبثت

شررزاسٕ صررح٘ه ٍ  سٗررضٕ ٍ س٘بسررت هررذٗشٗت ٍ ثشًبهررِ

صررَس   اصررَلٖ دس تَسرردٔ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ ثررِ

ِ     ّن ّرب کرِ    پًَ٘ذ ٍ پبٗرذاس داسد. دسحد٘درت اٗري هثلدر

عوذتبز ثِ هذٗشٗت هٌبثع اًسبًٖ ٍ سبرتبس هذٗشٗتٖ ٗرک  

ششدًذ  ًدشٖ هْرن دس ا رضاٗ     هٖ ٕ ثبصهدصذ ششدیدش

کٌٌذ.  پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ اٗدب هٖ ه٘ضاى سقبثت

کٌٌرذُ ً٘رض ثرب     کٌٌرذُ ٍ حوبٗرت    هثلدٔ عَاهرل تدَٗرت  

ًرَاصٕ سربکٌبى  سررؽه    ّربٖٗ  هبًٌرذ هْ٘ورربى   یربرص 

ٗب تدٖ  إ دس ششدیدشٕ  سؽه تَسدِ ّبٕ حش ِ هْبس 

کِ هوکري  ٍکبسّبٕ هحلٖ ٍ... اششچِ عبهلٖ است  کست

است ربس  اص کٌتشل ثخ  ششدیدشٕ ثبیذ  اهب هثلدرٔ  

ِ    کل٘ذٕ هْوٖ است کِ هٖ ّربٕ   تَاًذ اثرش دٗدرش هثلدر

 پزٗشٕ هدصذ سا تدَٗت ٗب تعد٘و کٌذ. سقبثت

ّربٕ پ٘شر٘ي هرشتجػ ثرب       دسکل ثشسسٖ ًتربٗج پرگٍّ   

ششدیدشٕ َّیوٌذ ٍ هدصذّبٕ َّیوٌذ ششدیردشٕ   

صجولرِ جرشهي   دّذ کِ هحددبى اٗري حرَصُ ا   ًشبى هٖ

دٗبص -(  دٗبص2016(  ثًٌَ٘کًَتشٕ ٍ ه٘سشا  2012هَلض  

(  2017(  صٗبًررر  ٍ  سرررٌوبٗش   2017ٍ ّوکررربساى  

( ٍ یررد٘دٖ ٍ ّوکرربساى 2018ٍچ٘ررَ ٍ ّوکرربساى   دل

ِ  ( ً٘ض ث2019ِ  ّربٕ َّیروٌذٕ    ؼَس پشاکٌذُ ثِ هثلدر

اًرذ ٍ ت ث٘ششرزاسٕ    هدصذّبٕ ششدیردشٕ ایربسُ کرشدُ   

صرَس  هدْرَهٖ ٍ ًرِ     زٗشٕ سا ثِپ َّیوٌذٕ ثش سقبثت

اًرذ؛ اهرب    سرٌا  هرَسد ت ک٘رذ قرشاس دادُ     عولٖ ٍ قبثرل 

پزٗشٕ ثرب   سٌا  عولٖ اثششزاسٕ َّیوٌذٕ ثش سقبثت

 ِ ّربٕ سرٌا  ّشٗرک ثرِ      ّرب ٍ یربرص   تد٘٘ي هثلدر

تدک٘ک  دس اٗي تحد٘دب  هذً ش قشاس ًدش تِ ٍ دسًت٘اِ 

ي تشٗي اسص  ا ضٍدٓ اٗي تحد٘ه ثِ ثذًٔ داًشرٖ اٗر   هْن

  ٖ سٍد. ّوچٌر٘ي دس اٗري    حَصُ اص هؽبلدب  ثِ یروبس هر

 ِ ّربٕ َّیروٌذٕ ٍ    تحد٘ه ه٘ضاى ت ث٘ش ّشٗک اص هثلدر

است کِ ًدؽٔ توبٗض دٗدش اٗري   پزٗشٕ تد٘٘ي یذُ سقبثت

تحد٘دب  ثب تحد٘درب  پ٘شر٘ي دس حرَصٓ َّیروٌذٕ ٍ     

 پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ است. سقبثت

عٌرَاى   ثشاسبس ًتبٗج حبصل اص اٗي تحد٘ه  هَاسد صٗش ثِ

پ٘شرررٌْبدا  س٘بسرررتٖ ٍ اجشا،رررٖ ثرررِ هرررذٗشاى ٍ   

شررزاساى هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ یررْشٕ اسا،ررِ  س٘بسررت

 یًَذ:  هٖ

هذٗشٗت هدصذّبٕ ششدیردشٕ ظروي کسرت نهربدشٖ     

هٌرذٕ اص هضاٗربٕ َّیروٌذٕ دس حرَصٓ      یصم ثشإ ثْشُ

بٕ َّیروٌذ ٍ  اًذاص هدصذّ ششدیدشٕ  ثِ تذٍٗي چشن

ّبٕ صهبًٖ هشخص ثرب ت ک٘رذ    سقبثتٖ ششدیدشٕ دس ا ه

پررزٗشٕ  پررزٗشٕ ٍ قررذس  سقبثررت  ثررش ا ررضاٗ  صٗسررت 

 هدصذّبٕ ششدیدشٕ ثپشداصًذ؛

پزٗشٕ هدصذّبٕ ششدیدشٕ  ه٘ضاى َّیوٌذٕ ٍ سقبثت

ّبٕ  ّب ٍ چبل  یْشٕ اسصٗبثٖ یذُ ٍ ثشاسبس نى هضٗت
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  ُ جررَد ٍ کبسّرربٕ ثْ هدصرذّب دس اٗرري حررَصُ تد٘ر٘ي ٍ سا

 ّب اسا،ِ یَد؛ استدبٕ ٍظد٘ت هَجَد دس نى

ّرربٕ اجشاٗررٖ َّیوٌذیررذى هدصررذّبٕ     س٘بسررت

ّربٕ   ششدیدشٕ یْشٕ ثب تدبهل ثر٘ي ًْبدّرب ٍ اسشربى   

هختلرررو دٍلترررٖ  هبًٌرررذ: ٍصاس  ه٘رررشا   شٌّدرررٖ  

ششدیدشٕ ٍ صٌبٗع دستٖ  ٍصاس   ٌربٍسٕ اؼشعرب  ٍ   

ّربٕ هرشدم ًْربد     استجبؼب (  ثخ  رصَصٖ ٍ سبصهبى

 ٍٗي یَد. تذ

ّبٖٗ یبهل عذم دستشسرٖ ثرِ    اٗي تحد٘ه ثب هحذٍدٗت

ّرب ثرشإ    دادُ ٍٗرگُ ثرضسگ   ّبٕ کب ٖ  ثِ اؼشعب  ٍ دادُ

پزٗشٕ هدصرذّبٕ   سٌا  ٍظد٘ت َّیوٌذٕ ٍ سقبثت

ششدیدشٕ یْشٕ هَسد هؽبلدِ ٍ ت ٗ٘ذ هذل اثششرزاسٕ  

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ  َّیرروٌذٕ ثررش سقبثررت

ِ  یْشٕ اٗشاى ثشهجٌبٕ ً رش ر  سٍ ثرَدُ کرِ    جششربى سٍثر

  ِ ّربٕ تحد٘ره ت ث٘ششرزاس     هوکي است ثش ًتربٗج ٍ ٗب تر

ّبٕ  یَد کِ دس پگٍّ  اسبس پ٘شٌْبد هٖ ثبیٌذ؛ ثشاٗي

نترررٖ ثرررِ هرررَاسدٕ چرررَى سرررٌا  َّیررروٌذٕ ٍ 

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ ششدیرردشٕ ثررب اسررتدبدُ اص   سقبثررت

ّررب ٍ  یررذُ ٍ اسا،ررٔ س٘بسررت  ّرربٕ یٌبسرربٖٗ یرربرص

پزٗشٕ هدصرذّبٕ   ٍ سقبثت کبسّبٕ ثْجَد َّیوٌذٕ ساُ

ششدیرردشٕ  اسا،ررٔ الدررَٕ هررثثش ثررشإ شررشدنٍسٕ       

ّرب ثرشإ    دادُ ٍتحل٘ل ٍ کبسثشد اسرتدبدُ اص ثرضسگ   تاضِٗ

سٌا  ٍظرد٘ت َّیروٌذٕ هدصرذّبٕ ششدیردشٕ      

اًابم تحد٘ره هشربثِ دس سربٗش هدصرذّبٕ ششدیردشٕ      

کشررَس ٍ تحل٘ررل تؽج٘دررٖ هدصررذّبٕ َّیرروٌذ ٍ     

ًٖ ٍ اسا،رٔ تاربسة ٍ   پزٗش ششدیدشٕ هؽشگ جْرب  سقبثت

یذُ ثرشإ کربسثشد دس سرؽه کشرَس      ّبٕ نهَرتِ دسس

پررزٗشٕ هدصررذّبٕ  ثررشإ ثْجررَد َّیرروٌذٕ ٍ سقبثررت

 ششدیدشٕ پشدارتِ یَد.
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 مىاتع

ٗرربثٖ هدرربدی   (. هررذل1396ٍس  هررشٗن.    حج٘جررٖ  نس ؛ عررذى

ا ررضاس  سرربرتبسٕ ٍ تحل٘ررل عرربهلٖ  نهررَص  کرربسثشدٕ ًررشم  

LISREL.ّٖتْشاى: سبصهبى اًتشبسا  جْبد داًشدب .) 

ٖ  صادُ قؽشهرٖ  علرٖ؛ حسري    ید٘دٖ  سبًبص؛ سجت سظرب؛   صادُ  علر

ٕ  1396سد٘ذ.  جْبً٘بى   اؼشعرب  ثرش     (. ثشسسٖ تر ث٘ش  ٌربٍس

    ِ هٌ رَس تَسردٔ هدبصرذ     تَسدٔ پبٗرذاس هدبصرذ ششدیردشٕ ثر

ششدیرردشٕ َّیرروٌذ  ثررب اسررتدبدُ اص سٍٗکررشد  شاتشک٘ررت(    

تحد٘دب  ثبصاسٗبثٖ ًَٗي  داًشدبُ اصدْبى  سبل ّدرتن  یروبسٓ   

 .116-95  صص 4

http://dx.doi.org/10.22108/nmrj.2017.103939.1247    

إ ثرش   (. هدذه1388ِیَهبرش  ساًذال إ؛ لَهک   سٗچبسد جٖ.  

سبصٕ هدبدلٔ سبرتبسٕ. هترشجن: ٍح٘رذ قبسروٖ  تْرشاى:      هذل

 یٌبسبى. اًتشبسا  جبهدِ

ثرش   (. عَاهرل هرثثش  1389پرَس  صّرشا.      شصٗي  هحوذسظب؛ ًبدعلٖ

هضٗت سقبثتٖ هدصذّبٕ ششدیدشٕ دس اٗرشاى  هرَسد هؽبلدرِ:    

هٌؽدٔ چبثْبس(.  صلٌبهٔ هؽبلدب  هذٗشٗت ششدیدشٕ  داًشدبُ 

 .40-67  صص 14عشهِ ؼجبؼجب،ٖ  سبل پٌان  یوبسٓ 

https://tms.atu.ac.ir/article_5076.html  

بًٖ  اه٘ش؛ داًبٖٗ  اثَالدعل؛ صسشش  س٘ذهحوذ؛ ّوت٘بى  ّربدٕ.  قشث

ّربٕ   (. یٌبسبٖٗ عَاهل َّیوٌذٕ سبصهبى دس سبصهبى1398 

دٌّذٓ ررذهب  ششدیردشٕ دس اسرتبى رشاسربى جٌرَثٖ        اسا،ِ

إ  داًشدبُ س٘ستبى  هٌؽدِ- صلٌبهِ جغشا ٘ب ٍ نهبٗ  یْشٕ

 .156-137  صص 30ٍ ثلَچستبى  سبل ًْن  یوبسٓ 

https://gaij.usb.ac.ir/article_4445.html  

سربصٕ هدربدی  سربرتبسٕ دس     (. هرذل 1392کشًتشٕ  رل٘رل.   

 – LISREL اقتصرربدٕ  ثررب ثشًبهررٔ  -تحد٘دررب  اجتورربعٖ

SIMPLISتْشاى: اًتشبسا   شٌّ  صدب .). 

ّربٕ تحد٘ره کوّرٖ ٍ ک٘درٖ      سٍ  (.1397ًبة  دَٗٗذ إ.   هک

ّبٕ  ٘شاًتدبعٖ(: تشجورِ ٍاع رٖ ٍ     هذٗشٗت دٍلتٖ ٍ سبصهبى

 .نصهٌذٗبى  تْشاى: اًتشبسا  صدبس

یٌبسرٖ کربسثشد    (. نس٘ت1398ه٘شتد٘بى سٍدسشٕ  س٘ذ هحوذ.  

ّبٕ اٗشاًٖ ششدیدشٕ.  صلٌبهٔ  هدبدی  سبرتبسٕ دس پگٍّ 

وٖ ششدیردشٕ  پگٍّشٖ ششدیدشٕ ٍ تَسدِ  اًاوي عل-علوٖ

 . 146-124  صص 3اٗشاى  سبل ّشتن  یوبسٓ 

http://www.itsairanj.ir/article_100348.html  

ٗبثٖ هدبدی  سبرتبسٕ ثب کبسثشد (. هذل1395َّهي  ح٘ذسعلٖ.  

 .ا ضاس ل٘ضسل. تْشاى: اًتشبسا  سوتًشم
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